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Mestskd nemocniceMestec Kralové a. s.




Uvodni slovo editele

Vazeni pgételé, mili spolupracovnici,

pgedkladame vyroéni zpravu naSi obchodni spoleérmstik 2014. Byl to rok, kdy nemocnice po
pgedchozi peélivé pgipravi zaeadalizovat projekpgestavby rekonstrukce. Byl to al@ké rok
pokraeujicingjistoty, kdy teprve gamém zaviruoku nam vedenVZP prodlouzilo smluvnivztah
naluzkovouchirurgii nacelyrok 2015.

Nemocnice odzaeatku roku personalni posililaa doplnila zdravotnické tymy. Vnitgnim
monitoringemzdravotnich vykonioylo dosaZzeno vysokého stupafektivity v pomiru zdravotniho
vykonu a pgijmu. Celkovy pgijerod zdravotich pojiSeovenv meziroenim srovnargtoupl v roce
2014 o 10 miKeé., pgieemzZ pgijead zdravotnich pojiSeoven roce 2014inil cca 95%veSkerych
pgijmunemocniceHospodagsky vysledekku 2014 je cca 6,4 miKé, cozje témigo 4,7 mil.Ke
vice nezvroce wedchozimZ toho jepatrné, Zese nAm podagilo udrzeatend odpovidného
hospodageni, ktery ndm umozni vyznamnym zpusapemafinancovaplanované investierakce.

Administrativni Usekpracovalcely rok ve stejném slozeniS rozjezdem Generelpgestavbya
rekonstrukce pgibyly vitSini pracovniku ve druhé polovini roku nové ukoly spojené
sadministrativnim zajistinim spustinych investiénich akci. Pracovnici administrativniho sseku
také podilejinaplanovani, zajistina zpracovani dotaemdministrativy.

Nemocnice v roce 201Zahdjila pgipravengrogram,Generel pgestaviarekonstrukce”. Prvni éast,
tj. zatepleni administrativiiiudovy svyminou oken advegis dotaci SFZPbyla ukonéenav roce
2014.Druhd easttj. rekonstrukce prostdryvalékotelny provybudovani nové mategské Skdlyla
zahajengpo ziskanidotace z fondu ROP spolufinancovana provoznich prostgedkiemocnice.
Tato akce bylalokonéenar letoSnimroce.Tim byla odstartovana planovaragbnovacelého areélu
nemocnice Prvni a zasadni pgestaviveemocniceprobihla jiz pged vice nez0ti lety a je proto
nejvyssi eaposunout nemocnici o kradéle

Tak jako rok 2013, takaké celyrok 2014 se nesl venameni intenzivnich jednars VZP a

s pgedstaviteli Stgedoéeské&raje,pgedevsimatémaposkytovani akutni chirurgické luzkové péeée.
Tato jednanijsme vedli s podporou Ministerstuaravotnictvi, odbornych spoleénostiAEMN.
Teprve v prosinci 2014 jsmaospili ke kompromisnimu geSeniprolongacismluvnihovztahu do
konce roku 2015 8m, Ze éasovyprostor budevyuzit k dalSimu jednanip definitivnim geSeni
chirurgického oddileniMou snahou odamého zaeatku pozicigeditelenemocnice, tj. odvitna
2012, jeudrzet akutni chirurgické oddileni naSinemocnici pro pacientypadovéhaegionu ktery
se vposlednicHetechvyznamnirozrostl opgiléhajici éast Kralovéhradeckétraje.

Interni oddileni a oddileni nasledné péégsou personalni stabilni. Obi oddilenivykazovala
v prubihu roku rust vykonuv ambulantnii v IuZkové pééiV roce 2016planujeme vystavbacela
novychkapacit praoddileni nasledné péeevdalSimroce rekonstrukci prostgpuéasnéehabilitace
pro potgeby interniho oddilenChceme, abybi oddileni byla kapacitni dostateena nabizela
pacientum vysokystandard s pokojmaximalni do 3 luZzek svlastni hygienickou buokou. Pro
oddileni MOJIP planujemerekonstrukci prostoisouéasného interniho oddilentak, aby toto
oddileni bylo prostorovi samostatna bylo propojeno planovanou ambulanci urgentniho pgijmu.

Oddileni NIP a DIOPproSlav r. 2014persondélni zminowa pozicivrchni a staniénisestry.Obi
oddileni jsou dlouhodobi kapacitni maximalni vytizena. NaSi maximakrahou byloaudrzetna
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tichto oddilenich stabilnia funkeni pracovni tymy, cose podagilo. Obi oddilenjsou Iékagsky
dlouhodobi stabilna obi oddileni také zajiSeujianestezii pramperaéeni sal.

Laboratodbyla v roce 2014elkym Ukolemk geSenjak na pozicivedouci laboratogéak také na
pozici vedoucilaborantky.Obi pozice byly obsazenyovymi lidmi, pged kterymi stal akol zasadni
a tonové akreditaeni gizemutno gici, Zese tohotonelehkého ukolwzhostil cely tym laboratoge
velmi dobge akreditaéni gizebiylo vletoSnimroceuspisni dokonéeno.

Radiologické oddilenibylo v roce 2014aké ukolemk geSeni, nebos odchodemékagkytohoto
oddileni na konci roku 2014 bylo nutno zajistibvého lIékagavedoucihaohotopracovisti, cozse
v letoSnimrocepodagilcaoddileni je tak personalni kompletni.

Dopravni zdravotni sluzbaylaposilena3 novymi sanitnimivozy, cely technicky Usele personalni
stabilnia odvadipro nemocnickvalitni praci.

Poskytovani moderni zdravotni péée vyzaduje prubiinestice. V roce 2014 si nemocnice
z vlastnich provoznich prostgedkirestovala do stavebpaistrojového vybaveni vice ngmil. Ke
Vroce 2015 budounaSe investice jiz podstatni vysSi, nebosbudeme wzlastnich prostgedku
investovat probihajici stavbu nového geditelstvi, rozSigeni parkovagittcth akomunikacj a
spolufinancovatateplenbudovyzameék. ChcemenaSim pacientan nabidnout moderni fungujici
a pgitom vlidné prostgedia kterém naSenemocnicevzdy stavilaa coji pozitivni odliSovalaod
vitSich zdravotnickych zagizewniokoli.

Chcivyuzit téeto pgilezitosk podikovanivsem nasSim zamistnancum, externim spolupracovnikum
partnerumza praci pro nasepacienty a pro nemocnidikuji élenum zastupitelstvaista Mistec
Kralove, élenumzastupitelstewSech mista obci naSeho spadovéhegionu,ktegi nas podporuji
v naSem usiliVelmi si tohovazimavigim, Ze nantato spolupraci umozni Uspisni zvladnoutely
rok 2015.

MUDr. Otakar Mares, geditel
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Vedenispoleenosti

(platnék 31. 12. 2014)

Statutarni organ:

POEDSTAVENSTVO
Pgedseda pgedstavenstva:

Mistopgedseda pgedstavenstva:

Elen pgedstavenstva:

DOZOREIRADA
Pgedseda dozomraidy:
Elen dozoréfady:
Elen dozoréfady:

Milan Pavlik
MUDr. OtakarMares
Ing.Oldgich Novak

Ing.Ludik Dvogak
MUDr. Milan Hrubec
MUDr. Romairteladnik
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Vedouci pracovnici

(platnék 31. 12. 2014)

editel:

Namestek LPP:

Vedouci ekonomického Useku:
Vedouci technického Useku:
Hlavni sestra:

Prima i avrchni sestryoddeleni:
Interni oddileni:

Chirurgické oddileni

ARO, DIP, DIOP:

Oddileni nasledné péee

Rehabilitaeni oddileni

Radiologické oddileni

OKBH:

Vedouci pracovniciTHP:
Vedouci nutrienterapeutka:
Vedouci oddileni nakupu:
Vedouci finanéni uetarny:

Vedouci personalnihodd. amzdové uet.:

Pracovnice pro styk se ZP:

MUDr. OtakarMares$
MUDr. David Vencour
Ing. HanaSmiskova
Martin MySka
ReginaStrejékova

MUDr. David Vencour

HanaPeterkova
MUDr. Milan Hrubec

MarieSafrankova

MUDrMaros Jagersky

MUDr. LuboSZimola— vedouci Iéka®IOP
JandouSova
MUDr. IvaBgeéekova
KamilaPetraskovalViBA
MUDr. Pavlina Frieova vedouci |ékagka
LibuSe Siruekova stanienisestraoddileni
Jan@dudlova — vedouciyzioterapeut
MUDr. HelenaStrobl Syrovcova
Kategina Vaokov@)iS. — vedoucizdrav. asistentka
RNDr.Markéta Junova
Zdeoka Aronova — vedoutaborantka

Vinceslava Janatova
Ing.LibuSe Kovéaéova
MiluSe Pizlova
Pavlina Khorelova
Ing. Helét@pkova
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Ekonomicky Usek

Personélnia organiza ni zm!ny

Pracovnice pro styk gojiSeovnouMgr. Lucie Kolagova odeSlaamategskodovolenou a po dobu
jeji nepgitomnostunkci zastavdng. Helenad?opkova.

Ke zmini doSlo namzdovém oddileniSpojila se funkce personalistpoleenostamzdoveé Ueetni.
Pozice byla obsazeravlinouKhorelovou.Mzdové Uéetnbyla nabidnuta prace skladové Geetni,
kde nahradila pracovniciduchodovém viku.

Za rok 2013 provedla audit IndliluSe Korbelova. Rozhodnutim jediného akcionage pgi vykonu
v pusobnosti valnéhromady spoleenostibyla auditoremspoleénostipro rok 2014jmenovana
spoleenos8YSTEMA AUDIT a.s., Sukova 1935, 530 02 Pardubice.

Vyznamnéekonomicko-U etni skute nost roku 2014

1) Vroce 2014 spoleénost zminila metodiku Uétovani se zdravotnimi pojiSeovnami. Platby od
pojiSeoven za vykony akutnich luZzek, ambulanci a komplementu se misieni Uetovaly podle
ujednéni ve smlouvach na Géet zaloh. Spoleenost o trzbach za tyto vykony Gétovala misiéni
dohadni. K31.12. 2014 podle manazerského programu od firmy Sefmag. pracovnik pro
styk spojiSeovnami proved! kvalifikovany odhad vykonu za rok 2014 a dohadné polozky byly
upraveny podle tohoto odhadu. Vyrovnani dohadnych poloZzek bude provedeno v ramci roenich
vylUétovacich zprav od pgislusnych pojiseoven (k datu sestaveni Ueetni zavirky spoleénost
neobdrzela Zadnou vyuétovaci zpravu). Vzhledem ke zmini metodiky vznikl rozddvaze
spoleénosti oproti roku 2013 v poloZce pgijaté zalohy a dohadné polozky aktivni. Uétovani trzeb
za naslednou péei, oddileni NIP a DIOP se oproti roku 2013 neminilo.

2) Vroce 2014 pojiSeovny kompenzovaly pgijmy ze zruSenych regulaénich poplatku podle poétu
oSetgovacich dni vroce 2012. Platby byly provadiny formou zéaloh. Vyuetovani ma byt
provedeno az vramci zUétovacich zprav za rok 2014. Platby spoleenost Gétovala na Ueet
paijatych zaloh dle smluvniho dodatku a na Ueet trzeb 648 bylo uétovano dohadni dle misieniho
poétu oSetgovacich dni. Vyrovnani dohadnych poloZzek bude provedenmxivoé&niho
zuetovani naroku na platbu za zruSené regulaéni poplatky od pgislusnych pojiSaaten (k
sestaveni Ueetni zavirky spoleénost neobdrzela Zadnou vyuetovaci plateb za regulaew).poplatk

3) Spoleénost vroce 2014 uzavegela s Mistem Mistec Kralové ,SMLOUVU o poskytnuti
dobrovolného pgiplatku na vytvogeni vlastniho kapitalu mimo zakladni kapitél* ve vysi
1.251.180,80 Ké. Tato pohledavka vuei Mistu Mistec Kralové byla zapoetena v pIné vysi proti
zavazku z titulu nesplaceného uviru poskytnutého Mistem Mistec Kralové.

4) Vroce 2014 spoleénost uzavgela se Statnim fondem Zivotniho prostgel&Ru o
poskytnuti dotace na akci ,Realizace energetickych Uspor” ve /88 384,Ke (zatepleni a
vymina oken u spravni budovy). Projekt byl ukonegoresinci 2014. \Wobi sestaveni téetni
zavirky je provadino koneéené vyuetovani projektu.

5) V roce 2014 spoleénost uzavgela smlouvu s Regionalni radou regionu soudrznosti Stgedni Eechy
o poskytnuti dotace na projekt ,Transformace nevyuzivaného objektu pro zgizeni mategské Skoly
v arealu nemocnice v Mistci Kralové" ve vySi max989905,18 Ké. V dobi sestaveni ueetni
zavirky probihlo pgedéani stavby a odstraouji se nedodilky. Kolaudace probihne 12. 6. 2015.
Vyuétovani dotace probihne v eervnu 2015.

6) V roce 2014 spoleenost uzavgela smlouvu o UVBE 8oney Bank, a.s.. Jedna se o investiéni
avir ve vysi 20 mil. Ké s-dobou splatnosti 10 let. Hobi sestaveni Uéetni zavirky nebyl Gvir
eerpan.
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Obecnéekonomicko- etni informace
Naklady:
Ve srovnanis rokem 2013edoslok vyznamnym odchylkam jednotlivycskupinnakladu.

Doslo ke zvySeni osobnich nakladiiduvodu doplninistavulékagua zminy zajistini Gklidu a
ostrahy.

Dosloke snizeni provoznich nakladttitulu regulace z&ky.

V roce 2014 s@okraéovalos podrobném stgediskovém sledovani nakladu. Dsefiddeé pogizovat
veskeré nakupy (materialsluzeb) centralntaktogizenym nakupem snizovat nakladyminimalni
hranici. Spotgeba materidftioupla zduvodu nakupu luzkovia pradlapro pacienty.

O cca 1000tisKe se nakoupilovicemajetku z cenopogizendo 40tis.Ké oproti roku 2013.

PloSny néarustmezd vroce 2014 seeuskuteenil. ZvySenimezd bylo uvodu doplninistavu
personalwa zajistinim Uklidua ostrahy paelyrok 2014vlastnimi zamistnaai.

Vynosy:

V roce 2014edoSlokezmini formy Uhradyodzdravotnich pojiSeovera hospitalizaci nakutnich
luzkach uhrada probiha systém&mRG. Zdravotni pojiSeovny plathazakladi stanovené diagnozy,
nikoliv za vykony. Na luzkach nasledné péeeoddileni NIP a DIOPUhrada probih&a zakladi
vykazanych oSetgovacich doodle kategorie pacienta.

Regulaénipoplatek za den hospitalizace lzyuSen. Pojissvny regulaenipoplatky kompenzovaly
nazakladi vykazanych oSetgovacich dnu.

Hospodagsky vysledek
SpoleénostiMNMK a. s. sepodagilov roce 2014 zachovdtladny hospodéagsky vysledekmit
vyrovnanycash flow.

Investieni majetek
V roce 2014 bylnovi pogizema zagazemlo uzivani dlouhodoby hmotngnajetek wceni pogizeni
3118 777Ke.

PraékaMiele 66 598,00
Sanitniautomobil 2SV 1232 932 072,0(
Sanitniautomobil 2SX 7981 932 072,0(
Vanadezinfekéna myci 53 845,00
Sanitniautomobil VW 2SX 84-18 932 072,00
EKG Holter MEDSET Cardiolicht Sirius 69 999,00
EKG Holter MEDSET Cardiolicht Sirius 69 998,00
MONITOR IPM 8'+modul 61 921,00

V roce 2014 bylo provederntechnické zhodnoceni administratiimidovy vevysi 831833,45Ke.
Jednalo se aateplenbudovy. Cena akce byla 3 9808,03Kea na akci byla poskytnuta dotace ve
vySi 3078 984,5&é.
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Lékova politika

Nakup lékuve spoleenostbyl, tak jako vminulychletech,gizergarantem MUDr. Janefrieem
tak, aby sepodagilo nezvySovat nakladsléky. Oproti roku 2013loSloke snizeni nakladualéky
0 5,5%.

Podrobnastruktura naklad avynos
Nakladyavynosy2013 a 2014

v tis. Ke)
Ulet Nazev polozky 2013 2014

501xxX Léky 4 396 4154
SZM 10 738 12 412
PHM 668 620
Potraviny 5507 5667
Nakup neinvestienihmajetku 946 1990
Ostatni materialové naklady 2 867 3709

502xxx Elektgina 2180 1766
Plyn 2478 2354
Voda 966 1059

51x Opravy,sluzby 23 462 20 375

52x Mzdové naklady 97 858 102 749

53x, 54x,

56X Fin. nékl., ostatni provoznindk 2 095 1392

55x Odpisy 4433 4133
Zakonnaezerva na opravy
budov 0 0
CELKEM NAKLADY 158694 162 380
Vynosyzezdravotnich

B6XX pojiSeoven 149 256 157 167
Ostatni vynosy, pronajmpP,

B6XX strava 11 079 6 447

646,647,644 Dotace, dotace RP 280 6 409
CELKEM VYNOSY 160614 170032
HV pged zdaninim 1920 7 652
daoz pgijmu 468 1324
odloZzené dao -179 -64
HV po zdan"ni 1631 6 392

Podrobny rozbor vynos podle odd"leni a Glelu

tis. K1/2013 podil | tis. K!/2014 podil

Trzby LDN 53622 33,39% 55153 32,44%
Zéfﬁ?éﬁlkuml 52 893 32,93% 60 632 35,66%
Trzby DIOP 8061 5,02% 8 497 5,00%
Trzby NIP 33615 20,93% 32885 19,34%
Regulaenpoplatky 6708 4,18% 707 0,42%
Ostatni trzby 4045 2,52% 3626 2,13%
Dotace 280 0,17% 6408  3,77%
Trzbysoc.luzka 1390 0,87% 2124 1,24%

celkem 160 614 100,00% 170 032 100,00%
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Zkracenda rozvaha:

Vlastni kapital spoleénostiezvySil o 7 696 tis Ke.

Rozvaha za rok 2013,2014

2013 2014
AKTIVA Stav 31.12.| Stav 31.12
Dlouhodoby majetek 54 783 58 107
1. Nehmotnyinvesti ni majetek 297 152
2. Hmotny investi ni majetek 54 286 57 655
6. Finan ni investice 200 300
B. Ob!Zn4 aktiva 30566 102 446
1. Zasoby 1735 1731
2. Pohledavky 17 740 79 241
3. Finan ni majetek 11 091 21 474
"asoveé rozliseni 445 922
AKTIVA CELKEM 85 794 161 475
PASIVA
C. Vlastni kapital 67 545 75 241
1. Z&kladni kapital 52 500, 52 500
2. Kapitalové fondy 2293 3610
3. Ostatni fondy 1766 1754
4. Hospoda#sky vysledek, v min.
let 10 986 17 377
D. Cizi zdroje 18 229 85 759
1. Rezervy 0 0
2. Dlouhodobé zavazky 4014 2747
3. Kratkodobé zavazky 14 215 83012
4. Bankovni vypomocia p$j ky 0 0
"asove rozlisSeni 20 475
PASIVA CELKEM 85 794 161 475
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Premerné mzdy apoety pracovnike zarok 2013 a 2014

Rok 2014 2013 2014/2013

: Celkem
Skupina Celkem Celkem index

SZP 25104 24833 101,09
NZP,PZP 17810 18694 95,27
THP 25138 25714 97,76

D Inici 16172 16715 96,75
Celkem 21056 21489 97,98

Prem rné posty plepostenych pracovnike

zarok 2013 a 2014

rok 2014 rok 2013 20'{‘2/%13
SzP 138,74 142,73 97,2
NZP,PZP 46,3 41,48 111,6
THP 11,6 10,46 110,9
Dilnici 39,0 24,28 160,6
Celkem 235,64 218,95 107,62

Zpracovala: Ing. Han&miskovagkonomka
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Usek zdravotnichpojigsoven

Stejni jako kazdy rok nedoSlo k dohodi mezi poskytovatelizdravotni pééea zdravotnimi
pojiSeovnami, takze Uhradgro ro 2014 byly nastavenjhradovou vyhlaskou.

V akutnia nasledné péei doslk navySenina 105%referenéniho obdobNIP a DIOPzustalyna
sazbachoku 2013, tedy o 10%nenSich nebyly puvodni nastaveny.

Referenénim obdobitmyl rok 2012- rok vyhodnych trzekahlavni bui vubec neuplatninychnebo
po odvolanich zruSenych regulaci.

Cely rok 2014 byloposkytovano stejné&pektrumzdravotnich vykonujako vminulych letech
svyjimkou nesdilenych vykonahirurgie (urologie, ortopedie).

Porovnanifakturace v letech 201327 2014:

P rok 2013 rok 2014

ZP 111VSeobecna 114 939 144,4f 116 501 877,3¢
ZP 201Vojenska 3 756 386,47 6 320 899,54
ZP 205 eské pr!myslova 6 283 310,71 6 853 913,64
ZP 207 Oborova 2 781 630,9( 4 684 087,28
ZP 209SKODA 7 307 920,9( 7 163 160,2(
ZP211 MV R 17 557 387,4¢ 19 311 834,0¢
ZP 213Revirni bratrska 920957 11585.45
pokladna

CELKEM 152 634 990,44 160 847 357,5¢

Uhradovéa vyhlask&013,napadena Ustavnisoudem, bylarudenaa pro rok 2014im dosloi ke
zruSeni hospitalizaénich poplati®ouze 5% avysSeni neexistence RP za hospitalizace lmgdena
a na koncprvniho pololeti2014 nazakladi ustanoveni zakona £09/2014 Shdosloze stranywSech
zdravotnich pojiSeoveR vyplaceni ,zalohovych plateb“ #00,- OD roku 2013 8m, Zeposkoneeni
roku 2014 dojde kyrovnani zalomaskuteéni vykdzan®©D.

Po"et oSet#ovacich dniza obdobi2010az 2014(v"etn$ socialnich 'Zek):

rok po"et
OD
2010 |67 965
2011 |68 240
2012 |66 882
2013 |66 213
2014 |66 609
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Struktura lsZkovych oddeleni 2013 - 2014

Pracoviste 2013 2014
po et leZzek | poet OD | po et lszek | po et OD
DIOP 6 3119 6 3203
chirurgie 24 6 784 24 6 245
interna 20 5930 20 5841
MOJIP 4 1169 4 1221
NIP 10 3610 10 3 603
ONP 130 44 221 130 44 076
PZSS 10 1380 10 2420
CELKEM 204 66 213 204 66 609
pracoviste premerna oSetlovaci . 0
doba (ve dnech) obloznost(v %)
2013 2014 2013 2014
DIOP 58,85 91,51 142,42 146,26
chirurgie 5,57 5,04 77,44 71,29
interna 5,79 5,35 81,23 80,01
MOJIP 3,61 3,44 80,29 83,63
NIP 76,81 76,66 98,9 98,71
ONP 36,46 33,62 98,21 96,71
Po et vykazanych akutnichbode — 1"Z 27002000:

rok body v tis.
2010 62 100
2011 61 793
2012 58 816
2013 58 215
2014 58 996

Zpracovala: Ing. Helen&opkovapracovnice pro styk se ZP
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Technicko{provozni Usek

V prubihu hodnoceného obdobyly provadiny stavebni prace opravywynucenéstavem majetku.
Jednalo seapgiklaad opravu, respektivebudovani novedi ugarazi.

V druhé poloviniroku jsmepostupniprovedlijiz dlouhooéekavanou easteenobnovuvozovéo
parku. Tato investicerobihla vyhradniz naSich vlastnich zdrojtiZakoupili jsmetgi nova sanitni
vozidlaznaekyVolkswagen.

V polovini misice zagbylazahajena prvnétapa z projektaelkovérekonstrukcanasSinemocnice -
Stavebni Upravy zateplenbudovygeditelstvi, kteryladokonéena poéatkem misipeosince. V
gijnupak odstartovala etapapwegadi druha Stavebni Upravy byval&otelny zaueelem zgizeni
mategské Skoly.

Vlastni zdravotnick&oprava bylgorovozovanaplynule bezvitSich provoznch potizi. Sanitnimi
vozy bylo propotgeby pacientiroce 2014 ujeto 171 160 km.

Vroce 2014nedoSlok vyraznym vykyvumve spotgebivody, elektrické energie a v produkci
odpaduVe spotgebi zemnihplynu doSlok mirnémupoklesu.

2013 2014
Produkce odpad zdravotnicky -50 zdravotnicky 48
(v tunéch) ostatni- 40 ostatni- 45
Sp(_)t!,epa zemnihoplynu 217 192
(v tisicichm3)
Spotleba elektrické energie
(v MWH) 650 660
Spotlebavody
(v tisicichma3) 10.1 10,2

Zpracoval: MartinMysSka, vedouci spravyudov
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UsekoSeteovatelské péee

Personalni zm ny

V dubnu 2014ukoneila pracovni pomir nemocnicipaniJaroslavaPlacha vrchni sestranasledné
intenzivni péégezduvoduodchodu dostarobniho duchoduNa pozicivrchni sestry pracovala v
nemocnici od roku 2001. Zgji dlouholetou aobitavou praci ji na tomtomisti chci vyslovit
podikovani.Na uvolniné misto vrchnisestrynasledné intenzivni pééasastoupila Jana @isova,
ktera pracuje v nemocnici od roku 1993, nejprve atarurgickém oddilenia poté na oddileni
nasledné intenzivni péee.

V bgezn2014 ukoneila pracovni pomir pantanaKaraskova stanienisestraoddileni nasledné
péee zduvoduodchodu dastarobniho duchoduY nemocnici pracovala od roku 1968i patgiza
jeji dlouholetoupraci pro nemocnicpodikovani.Na misto staniensestryoddileni nasledné péée
nastoupila Veronik&lovakova, ktergracuje v nemocnici od roku 2001 oddileni nasledné péee.

Dale ukoneili pracovni pomir3 vSeobecné&estry, 1sanitdg]l oSetgovatelkda uvolnina mistase
vratily zamistnankyni zrodiéovskych dovolenychna misto sanitaggsme pgijmuli nového
zamistnance, ktergbsolvovakanitagskigurz.

Vzd lavani
Vroce 2014 jsme realizovalzdilavaci seminage, kterfsou ureeny primarni nelékagskym
zdravotnickym pracovnikunale Geasfe otevgengaro vSechny zamistnanagemocnice.
Témata vzdilavacich seminagu:
- Poruchy spanku, vyznamy snu
- Bolest jako oSetgovatelsky problém
- Jak byt v duSevni pohodi (eéerven a listopad)
- Cévni mozkova pgihoda — oSetgovatelska problematika (éervenec, zagi)
- Diabetologicky seminag

Nemocnice vynaloZila finaneni prostgedky na certifikované kurzy pro nelékagské zdravotnické

pracovniky:

Néazev!kurzu posetlabsolvent”
Sanitagsky kurz 1
Bazalni stimulace 4

Péée o Zilni vstupy 2

Umila plicni ventilace 2

OSetgovatelska péee se zamigenim na seniora2
Staniéni sestra nasledné péée absolvuje pomaturitni specializaéni stotiom interni péee.

Vybrané sestry se zueastnily mezinarodni konference Prevence nozokomialnich nakaina pora
ostrym pgedmitem a odborné konference na téma Sterilizace a dezinfekce.

V roce 2014 pokraéujeme v organizaci povinného Skdtandiopulmamalni resuscitace pro vSechny
zdravotnickeé pracovniky, a to formou kratké teoretické pgednasky a praktického nacviku na modelu.
Po odborné strance zajistil Skoleni MUDr. Tomas Julak, za coZz mu patgi podikovani.

Kvalita

V roce 2013 nemocniceiskalacertiikat systému gizerkvality ISO 90001:2009. V dubnu 2014
probihlo kontrolni Setgeni dozorovym orgadnem. OSetgovatelsky persondl chirurgického aaldileni
oddileni nasledné pééepgimo Géastnil kontrolniho Setgeni.
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Na Useku oSetgovatelstvi byly zpracovany dalatovni oSetgovatelské postukteré maji za cil
zajistit jednotny postup pgi poskytovani oSetgovatelske mé&edadu odbornymi doporueenimi.

Byl zpracovan univerzalniPlan oSetgovatelské péég/chazejici zmezinarodni klasifikace
oSetgovatelskych diagn®&YANDA a nasledni implementovama jednotliva klinicka pracovisti.
Bihem podzimu jsme vypracovalindividualni plany pro pracovisti chirurgickéhoa interniho
oddileni.

Na jednotlivych luZzkovych staniciclsledujemendikétory kvality — nozokomiélni nakazy, pady,
dekubity adalSi mimogadné udalosidata jsoushromaziovana prostgednictvim nemocnieniho
informaeniho systémuMedicalc a nasledni vyhodnocovanaSvysledky jsou seznamovani
pracovnicinaprovoznich poradach.

V @ervenci probihlo Setgespokojenostpacientll. Setgeni probikidedenuréenyden amoznost
zapojit semaji vSichni hospitalizovanpacienti. Respondentiodnoti tgoblasti— hotelové sluzby,
komunikace personalem, léeebrproces. Celkovaspokojenost poskytovanymi sluzbami dosahla
94%.

Cile useku oSeteovatelské pése
- Pokraeovav tvorbi Pracovnich oSetgovatelskych postagajichzavadinido praxe.

- VypracovatindividualniPlan oSetgovatelské pégm pracovistiNIP, DIOP a MOJIP.
- Sledovat a vyhodnocovatdikatorykvality a stanovovanapravna opatgeni.

- Sledovat spokojenogiacientua rodinnych pgislusnikapéei poskytovanownelékagskymi
zdravotnickymi pracovniky.

- Sledovat spokojenogamistnancts pracovnimi podminkami.

- Organizovatistavni seminage — vlastnimi pracovnilexterni pgednaSejiaipgipravit plan
seminagna rok 2015.

- Zajistit certifikovanékurzy Umilé plicni ventilace @ééeo Zilni vstupy provybranésestry.

- Zajistit certifikovare kurzy zamigen@éapéeio geriatricképacienty provybranésestry.

Zpracovala: Regin&trejékova, hlavréestra
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Chirurgické oddeleni

Na chirurgickém oddileninasi mistskénemocnicebihem roku 2014 nenastalgadné zminy,
personalnapgistrojové vybaveni zustawévysoké trovni, spektrunposkytované chirurgické péée
senemini.

Poéet operaénich vykomroce 2014 se ngil oproti roku 2013 o 36 a byl celkem 1091.

Poety oSetgenijednotlivych ambulancich:

chirurgickdaambulance 8 580 9062
proktologickaambulance 464 568
cévniambulance 82 48
ambulancechronickychran 587 691
pohotovostni oSetgeni 1277 1404

Ve vSech ambulancichyl nartst poetu pacientw prumiru o 5-10%.

Bihem roku 2014 se naasichirurgii stale udrzuje vysok&valita vSech chirurgickych zakroku
provadinychjak za hospitalizace, teakmbulantni.

Lékagii zdravotni sestrychirurgického oddileniv prubihu roku absolvuji odborné seminaee
kongresy kudrzeni vysoké trovni sveédbornosti v programaelozivotniho vzdilavani.

Diky nové laparoskopické vizi vSechny vykonyrovadiné laparoskopicky nahravame.
Videozéaznanz operace je kahlédnuthapozadanpro kazdéhgacienta.

P ehled operalnich vykon" za rok 2014
Spektrum opeenich vykonisebihemroku 2014 neminilo.

Kolektiv Iékagta zdravotnichsesterchirurgického oddilenMNMK bude nadéle udrZzovatysokou
kvalitu poskytované chirurgick@éee,operace ahirurgické zakoky budemeprovadit v souladu
snejnovijSimi medicinskymipoznatky.Neustale probihajici zminy dhradové vyhlaskz a zZP
nam sice zpusobuji ruzn&omplikace,pgestse budemesnazitzachovat kvalitu a dostupnost jak
akutni,tak planovanéhirurgicke pée.

Zpracoval: MUDr. Milan Hrubecprimég chirurgického oddileni
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Interni oddeleni

L zkova !ast:

Interni oddileni zajiSeujepo Iékagské strance akuwmurgentni interni intenzivni pé&ia MOJIP a
konziliarni formou sluzby pro vSechny ostatni neinterstanice aoddileni v nemocnici. Provoz
vlastni standardnstanice 20uzek interny pokraéujeve stabilnim personalnim obsazeni |ékagu
stgednicha nizSich kategorii, kteréozsahuposkytované péee personalnim pozadavkurdP
vyhovuje. Standardni luZzkové oddileni pgijima indikovastvyakutni interni mediciny terénu,
z ostatnch oddileni nebo zinych nemocnicpgebira stabilizované urgentni intestdvy kdoléeeni
z MOJIP apgiindikaci naslednéhospitalizacgpgedava chronické stabilizované nemocaéONP.
VitSina pacientuale poléébi odchazdo ambulantni péee.

Oddileni si udrzuje stabilnirozsah spektrgacientu, diagndéa obloznosti,na oddileni nabizime
moznost vyuziti nadstandardnilpokoje. Poskytujempééipro spadovouoblast i mimovychodni
eastokresu Nymburkzejménaz Chlumecka &8ydzovska.

Easto peéujeme kromdakladnich internich stavilo diagndzy tich konzervativnich oboru, jejichz
luZka nejsou na okreseajiStina (kozni, neurologicképsychiatické, TRN), a to vespolupraci
spaislusnymi odbornymi konziliagis nejblzSimi spadovymi luzky danycbdbornosti(vitSinou

v ON Kolin eéi KN Mlada Boleslav). Komplikované internistavy vyzadujici specializovana
p@istrojova vySetgeni geSimspolupracis vyssimi klinickymi pracovisti fakultnihdypu, nejeastiji

v Prazelizcespolupracujeme semocniciv Kolini.

V provozu oddileni dbamena peélivé vedeni veSkeré pgedepsalo&umentace, a tpomoci
informaéni databazMedicalc, kteraje v provozu od roku 2009 a \spolupracis IT je prubizni
adaptovanana nase podminky potgeby. Pracedokumentaci vykaznictvi vykonubyly kladni
hodnoceny pgi reviznich kontrolach metodickych navstivach organtiP. VesSkeradokumentace
je gizenas certifikovaném systéemiSO apodléha pravidelnym kontrolnim cyklumauditum, pgi
kterychsedale aktualizuji pracovrpostupy,odstraoujise jejichpgipadné@edostatky @gizpusobuji
se conejefektivnijSimu vyuzitipodleprovoznipraxe.

Podobni dobge obstéalo oddileindai pravidelnych kontroladBHES.

VSichni zamistnancpodstoupilipravidelné skolenBOZP a KPR.

Peelivi sledujemenéklady luzkového oddileni zejménahospodarném vyuzivani 1ééebnych
pgipravkua zdravotnického materialuMUDr. Jan Frié sleduje efektivitulékovych nakladua
aktualizujepozitivnilist cenovi nejvyhodnijSich Iééebnych pgipravkaeinnych lateks vystupypro
celou nemocniciCilenou racionalni preskripehospodarnym vyuzitim dostupnych zdrgjadagi
snizovat Iékové néklady pgi neklesajiadbjemupéee.

V soueinnostislaboratogpokraeujemev efektivnim vyuziti indikovanych odbirwa laboratornich
vySetgeni.

Ambulantni provoz:

Pokraéuje zajistini paralelniho fungovani tgi ambulantnich vySetaopafzemis prodlouzenou
prac. dobou amb. sestgrokryti 1 sestrou v prac. dny do 18 h).

Tentorezimvyhovujeplni provozuplanovanych ambulansiobjednanympacienty.
NavicalenaSeambulancenuseji denni zvladat napor akutniameobjednanych nemocnych, kterym
je eastonutno poskytnoubkamzitou adekvatni péei neodkladné@rakteru zcela mimogeteha
pozvané nemocné. Optimalnim geSenim, které méawghledu, by bylozavedeni akutni Zurnalni
ambulance prairgentni nemocné@ propgijmynaluzka, kterév souéasnosti vSak neni realpéo
nedostatelpersondlua prostorovychkapacit.

Vybaveni ambulanci (pgistroje, zagizesoftwaroveéprogramy)kazdoroeniprochézi pravidelnymi
kontrolami aservisnimi prohlidkami, obsluhujici persoip@badni zaskolea sesvigenouechnikou
naklada uéelnazodpovidni. Bihemroku 2014probihla obmina pgistrojpa EKG Holtel(systém
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PADSY) azaruéniopravaklavesniceechokardiografu Vivid S5 firny GE Healthcare, wghleduna
rok 2015 je obnovaybaveni tlakovéhdloltera a ekg.

Spektrumprovozovanych ambulanci (vSeobeciméerna,zavodni preventivni péedardiologie,
alergologickaatyreologickdporadna, gastroenterologie, diabetologiepeaagilo udrze dalSich
interni zamigenych ambulanci nemocnici pgi ONP UspisSni funguje perspektivni geriatricka
ambulancevedenaprim. MUDr. Ivou Bgeéekovoua pgiARO spedilizovangporadna provyZivu,
vedenaprim. MUDr. MaroSem Jagerskym, jejichZ sluzeb vyuzZivgik ambulantnipacienti s
poruchami nutrice, takeasto také konziliarnii pacienti svyZivovymi problémy v prubihu
hospitalizace. V nemocnici mgizenavyuzivanafunkcenutrienihoterapeuta. Nemocnicea zajem

i 0 dalSirozSigeni moznéhspektrasluzeb, cozale zavisi nanasmlouvani odbornych vykorue
strany zdravpojiSeoven, kterésetyka obnoveni éinnosimbulancehronickébolesti eventsluzeb
klinickéhopsychologa.

Zajem o naSe odborngoradny jevelky, kapacitaéasto nestaéi potgebaa proto wnikterych
specializacichjsou dlouhé objednacidoby. Pacienty tedynusime tgidit jizv ramci prvotniho
objednanpodleindikaci, preferujemeakutnia zavaznéstavy ssadnou dokumentaci pged nejasnymi
ei nevhodnymiindikacemi apochybnymi subjektivnimstesky bezakéhokoli doporueeni. PJada
pacientusi neuvidomuje, Zeprovozujemespecializované odbornédmbulance, aneuZivajije
sbanélnimi problémy misto sluzeb svych praktickych Iékasurubindikovanych zavaznych stavu.
Peélivou analyzou probléma vysoceindividualizovanym pgistuperse snazime dosahnout
optimalniho éasového uspokojeni vSech opravninych zajeoncase sluzbyV tomto ohledu by
logistické zatizi ambulancimohla perspektivni pomoci centralnirecepcezajistind erudovanym
zdravotnikerra elektronicky systém objednévek.

Vyznamnou pomocy ambulantni pééo staréa huge sobistaengacienty jsoyposkytované ukony
Peeovatelské sluZbyINMK. Tato sluzba zamigendaposkytovani doméaci péée usnadouje zejména
Spatni pohyblivym ambulantnim pacientukvalitu Zivotave vlastnim prostgeds nabidkou sluzeb
seznamujemenasepacientynejrozSigenijsi sluzbote vztahu knasim ambulanciree stalydomaci
odbiry krve pged planovanymi ambulantnikantrolami,pgipadnibdvoz navySetgeni.

Interni ambulance se vepolupracisluzkovym oddilenim nadéale podilha zajistini provozu
samostatného odbirového mistkde se sjednocuji odbiry krve zcelé nemocnice i od
spolupracujicich praktiku. Praktické zajiStini odbikive provadiji dobrovolnouvypomocisestry
luZkoveého interniho oddileni.

Personalavzd lavani:

Pravidelné Skolergester wvamci ziskavani kreditu ramcinemocnice i mimo nprobihaloi v tomto
roce.

Oddileni provadi zajistini pgednaSakeferatuv ramci Skolenpro nemocniciVlastni pgednaskova
einnostje uréena tak@ro praktické 1ékage regionu.

Lékagseueastni stazi, praxi, kongresu, semin@gympoziiv ramci svélo dalSiho postgradualniho
vzdilavani. Pgime nemocniciprobihl cyklusbiochemickych pgednasekof. MUDr. Ant. Kazdy
DrSc., naémataz oblasti metabolismu\aitgniho prostgedi.

VSichni lékagi prosli povinnym SkolenimKPR.

Na oddileni se konaji seminadgéarmaceut. firem s novinkami ve farmakoterapiaktualitdch
ekonomikylékové péee

V roce 2014 jsme senaZili o persondlni doplnini oddileni IékagMUDr. BlaZkovéje na MD,
Skoneila dlouhodobé sté&UDr. Veroniky HruSkovév pgipravioboruvSeobecného |Iékadeaerou

v této pgipravi stgiddbsolventka MUDr. Monik&ohova.V praxi pokaéujeabsolventka MUDTr.
VeronikaLazarovanaplny Uvazekv oboruvnitgniho lékagstWe sluzbach vypomahéa perspektivni
absolvent MUDr. Josef Kroup&tery po absolvoani zakladniho internihd&kmene pokraéuje
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v kardiologickéspecializaci ve FNKV.Vyhledovi se ukazujgotgeba Zurnalniho Iékaae akutni
stavy.

Stav SZP naddileni zustava stabilizovany.

Své pgedepsapéaxe astdzena int.oddileni vykonavali takénedici zprazskéa hradeckdakulty.
Ziskani akreditace prazakladni kmen vnitgniho lékagstwi roce 2010nam formalni umoznilo
certifikované vedeni mladych |ékagpgipravina atestaci.
Dlouhodobaperspektivgpersonalnistabilizacetkvi v konceptuwychovy vilastnich mladych Iékagu,
ktegi by byli schopnipgevzit starSimi provozovarngdbornosti avyhledovi udrzet odborné
ambulance. Lzpgedpokladaperspektivudalsino navratu kolegyni Blazkovgo MD, otazkouje
navratdr Leveikaz dlouhodobé kardiologickeé sta¥dKEM.

Vzdilavani a postgradualni pgiprava lékggullouhodobya neuzavgenyproces, paeformi 2011
svigeny lékagskym fakultarnze oeekévat vitSkontinuituvzdilavani, kterdby mila vice pgiblizit
praktikujici Iékage perifernim nemocnicim. P@#s moznostinutno konstatovatze v poslednich
nikolika letechneni spontanni zé&jn absolventu Iékagskydakult o klinickou préci v luzkovych
oborech vregionalnich nemocnienich zagizenich pgiliS vellento faktma zgejmi systémove
pagieiny a dalsi vyvoj vzdilavani mladych klinickych Iékagbude nepochybni ovlivnin
ekonomickymi moznstmi resortu.

Vedeckovyzkumna sinnost:

MUDr. Vencour a MUDr. Hudcovic geodilejinakardiologickém vyzkumu Géastimezinarodnich
multicentrickych randomizovanych studiichato aktivitama pro nemocnicpozitivni ekonomicky

efekt.Bihem roku 2014 bylyzahajeny nasledujici:

Studie ATPCI s trimetazidinempacientus ICHS po PCI dalSimi rizikovymifaktory

a administrativni byla pgipravena studie MARINER s rivaroxabanem upacientu

stromboembolickynrizikem popropustiniz akutnihospitalizace.

Administrativni uzavgendyla studie SIGNIFY s ivabradinem, kdidinické sledovani pacientu
skoneilona podzim 2013.

Zaver:

V prubihu roku 2014 seinterni oddileni podilelona provozu nemocnice z pohlegacientu
luZkového oddileni, zajistininMOJIP aobsahnutinspektraambulantni péepro mnohazdejSichi
Siroce spadovych pacientinterna ipges svuj napjaty personastaviékagu SZP vzdy ochotni
vypomohla nemocnici tam, kde to bypotageba.

Vyznamnym uUspichemje certifikace SO, udrZzeni akreditace zakladniho internihokmene,
umozoujicikvalifikovanouvychovu nastupujicich kolegu.

Stabilizovala sepersonalnsituacdékagta stawnizSihozdrav.personalye uspmkojivy.
Zvyraznilasepotgeba zgizeni Zurn&mibulance prakutni neplanovangacienty.

Stabilni poéty ambulantnich vykona luZzkova obloZznost dokazuji Uspisné fungovamovozu
interniho oddileninaplny vykonvevSechaspektech jehniznorodé éinnostiv soueéasném obdobi.

Zpracoval: MUDr. David Vencouprimég interniho oddileni

VYROENI ZPRAVA 2014 19



Multioborova JIP (MOJIP)

V roce 2014 byl provoz MOJIRajiSeovanv rezimu24/7. Celkem bylggijato356pacientutj. o 32
vice ne2v pgedchozinoce adaletedypokraéuje Zadoudfend.Stejni takprumirné oSetgovadioba
se vesrovnanis rokem 2013zkratila, a sice na 3,44 dneoz ukazuje nadalSi zefektivnini
diagnostickoléeebnéhgrocesu. Viz. grag. 1.

Grafe. 1
Premerna oSeteovaci doba na MOJIginy)
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SpektrumoSetgenych paciense vzasadi nezminilo, pgibylo vS8ak nemocnych l1ééenych pomoci
umilé plicni ventilace anemocnych pgijatydhplanované elektricki&ardioverzi.

V oblasti stgedniho zdravotnického personalu doslooce 2014 jen Krobnym zminam -1
pracovnik ukoneil pracovni pomirl zamistnankyni odeSlana mategskowovolenou, naglny éi
easteény Uvazeke vratily 4 zdravotnisestry. Nedostatek SZP nasSem oddilenitedy aktualni
nehrozi. Pokraéuje kontinudlni vzdilavani vSech zdravotnickych pracovniku (systém celozivotniho
vzdilavani).

Prumirn& obloznosha MOJIP po poklesu v roce 20tgit vzrostla o cca 3% na 83,63%0Z je poi
celkovém poeétu luzek zaejmimaximumdosaZitelnéhoViz. grafé. 2.

Grafe. 2
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| v roce 201sospodagilo oddilerskladnym hospodagskym vysledkdPokud jde witSi investice,
byly pogizeny nové pacientskéonitory, 1 z nichmai modul kinvazivnimonitoraci TK,dalepak
velkoplosna LED televize do pacientského salu, ktera ureiti zlepSila celkowomfort

hospitalizovanych.
Pro rok 2015 si klademe z# udrze velmi solidni obloznostaidale pokraeovat mirni vzestupném

trendupoétu oSetgenych paciestdurazennanakladovouwefektivitu pgiprovozuoddileni.

Zpracoval: MUDr. JanFrie, vedouci Iéka@OJIP
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Oddeleni NIP a DIOP

Na odd. NIP se v roce 2014 aig tyto zminy:

- 13.2. probihl konkurz na novou vrchni sestru odd. NIP, ktery z nikolika uchazeéek obhdjila
sestra Jana DouSava
1.4. nastoupila do funkce nova vrchni sestra Jana DouSova a stanieni sestra Lucie Ortov4, DiS.
4.4. odeSla do duchodu dlouholeta a zakladajici vrchni sestra odd. OCHRIPapzsiava
Placha
k 1.7. pgestoupila na odd. MOJIP byvala stanieni sestra odd. NIP pani Jitka Vachova, DiS.
k 1.10.rozvazala s MNMK pracovni pomir 1 vSeobecna zdravotni
vroce 2014 se zakoupilo i pami hodni novych vici pro odd. NIP- v bgeznu to byl novy
koupaci vozik, nejvySSi polozkou byly dvi aktivni antidekubitni matrace s provzdusSninim
(firma WED, vceni necelych 30000 Ke/ks) a nerezovy instrumentaéni stolek. Dale byla
pogizena celad gada polohovacich perliekovych pomucek (20 kusu), kancelagskeé vybaveni (kgesl:
na sesternu, skartovaglkg.) a 3 TV do boxu

Zpracoval: MUDr.Maro$§ Jagersky, priméaadd. NIP a DIOP
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Oddeleni nasledné pé-e

Oddileni nasledné péeéekapacitou 14@izekje rozdilenodo 5 stanic. NaddilenichONP 1, II, IV
a V sevinujeme polymorbidnima oSetgovatelsky naroenym pacientum, kpsthirurgickém
zakroku, probihlém akutnim onemocnini, pgrogresi chronického onemocnini ei zhorSeni
psychickych funkci vyZzaduji déle trvajici IéébuwSetgovatelskouéeebnourehabilitaci.Oddileni
lll. se zamigujena klasickou rehabilitagiooperaénich stavu ortopedickétttarakteruchronickych
vertebrogennich dalSich pohybovywobtiZzi.

Kvalita péeenatichto oddilenichje zajiStina stabilnim kvalifikovanym personalend atestovanymi
geriatry, 2atestovanymi rehabilitaénimi Iékagiatestovanynthirurgem dékagkouatestovanou v
oboru vSeobecného lékagstvi. Diky kvalifikovamé personalu mamed roku 2010 odbornou
akreditaci nggipravu lékaauoboru geriatrie.

N~z

Na ONP jsopgijimanpacienti naékladi Zadosto pgijeti. Necelé dvi taetiny paciepgekladano
z nemocnice v Nymburce, miuhém mistijsou pgijimanipacienti zakutnich oddileninemocnice
Mistec Kralové, ostatnjsou pgekladm z ONKolin, Mlad4 Boleslav, vmensi miggsou pgijimani

N~ 2

dekompenzovani geriatrigtacienti nazakladi ZadostOL z domova.

Prumirné vyuziti luzkovéhdondu 5 stanic bylo v roce 2014 97%.c&lkoveho poétu pgijatych
pacienttzaminuly rok (764 pacientu) zemgel@2,5 %,cozZje meéni, nezv pgedchozicletech, a to

i pges vzrustajici poeet pgijimanych komplikovanych pacierdto eislajsou dokladenkvalitni
lééebné a oSetgovatelské péee, neboe vipk tgi eétvrtiny pacientu opoustiji oddileni v
stabilizovanémstavu, vmaximalni dosaziteln&ondici asobistaénosti.

Pgevazna vitSmpacientu odchazbo hospitalizaciktera prumirni trvdokolo 33dnu, domunebo
do zagizeni socialpeée. Jen zlomek z nich jpgekladan zpihaakutni oddileni naseho éi jiného
zdravotnického zagizeni, maléa §aspak napgechodnodobuumistinanasocialni luzka, kterych
mav soueasné dobi nagemocnice 10.

Délkahospitalizace se prumiru zaminuly rok zkrétilao 3 dny, tedy na 38Setgovacich dnu. Kratka
doba hospitalizace jdananajedné strani stanovenim pgesii@gnosy azhodnocenim funkéniho
stavupgivstupu pacienta naddileni, s cilenym stanovenim dalSiho Iéeebnéhncehabilitaéniho
postupu. Duraz se klade napravnou vyZivua prevenciudalosti,jako jsoupédy a prolezeniny.
DalSim vyznamnym éelankefe pakprace2 socialnichpracovnic kteréod poeatku mapuji socialni
situaci pgijimanych pacienta ve spolupracis rodinou sesnazi nalézta zajistitdalSi navaznou
oSetgovatelskou péeéi.

Ke kazdémupacientu je volempgisni individuélni pgistup majitazgeteljehopotgeby, moznosti
pgani.

Zpracovala: MUDr. lvaBgeékova, primagkaNP
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Rehabilitaeni oddeleni

Probiha kontinuélni proskolovani fyzioterapeutu v aktualnich Iééebnych metodach, trvale si zvysuji
kvalifikaci i v podminkach oslabeni tymu, které je zpusobeno éetnymi nastupy na mategskou
dovolenou.

Celé oddileni veetni eekarny pged tilocvienoupjgkryto signalem WiFi, takZze nyni mohou po
zadani pgislusneho hesla vSichni pacienti bezplatni pouzivat internet.

Rehabilitaeni ambulance fungovala v nezmininé pracovni dobi i po odchodu MUDr. Odvarkové na
mategskou dovolenou.

Zpracovala: MUDr.Pavlina Frieova, vedouci IékagkdiBoddileni
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Oddeleni socialnich sluzebalezka PZSS

Snahou této sluzby bylo podpogit uzivatele v proziti pgijemného Zivota ve stagi a dustojni nahradit
jejich bizné domaci prostgedi formou pobytové socialni sluzby ve zdravotnickém zagizeni. Sluzba
poskytuje uzivatelum doeasné ubytovani pged nastupem do navazujicich sluzeb. Jednalo se
pgedevSim o pacienty, ktegi jiz ze zdravotnich duvodu nemili indikovanou hospitalizaci na
zdravotnickém luzku a zaroveo nebylo mozné zajistit péei o klienta v doméacim prostgedi pomoci
rodiny nebo peéovatelské sluzby. Klientum byly poskytnuty pobytové, socialni a oSetgovatelské
sluzby. Sluzba poskytla doéasny pobyt 27 klientum, ktegi byli nasledni propustini dojicehz
socialnich sluzeb. Vzhledem k z4jmu klientu o tuto sluzbu byla kapacita oddileni navySersa z

10 luzek. Celkovi bylo zaevidovano 27 novych zadosti o umistini.

Zaéatkenroku 2014 bylasocialni luzka pgemistinge stanice ONP Il na stanici ONP Klientum
je nabizeno ubytovanie dvoutgiluzkovycha dvoudvouluzkovych pokojichPokoje jsou vybaveny
nabytkemk uloZeni osobnich vici klientu, souéésti pokggtsocialni zazemi.

V prubihu roku 2014 bylyplniny Standardy kvalitysocialnich sluzebStandardy jsoudale
zdokonalovany upraveany, abyposkytovana sluzbaaplnilaoéekavani klientu.

Zpracovala: Bc. Lenk&osulkova, vedouci socialpfacovnice
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Oddeleni klinické biochemie (OKBH)

V roce 2014doSlona OKBH kzasadnim personalnim zminaio vedoucichpozic bylynovi od 1. 8. 2014
jmenovanyRNDr. Markéta Junova, vedouci laborat@ieoka Aronova, vedoutdborantka. Od 2. 1. 2015
je novym manazererkvality jmenovanaMgr. Kategina Chadimova.

Naoddileni pracujepit VS pracovniku, vedouci laboratoezagazendo speializagniho vzdilavany oboru
Klinicka biochemie (odbornost 801) od roku 2013, pracuje pod dohledéarnych garante prof. MUDr.
AntoninKazda, DrSc.zéastupce vedouci laboratoge, odborny garantAé&elzornosti 801, RNDr. Ivo Vacek,
odborny garant/analytik v odbornosti 801, Ing. Jalemiekova, odborngarant/analytik v odbornosti 801,
MUDr. IrenaEapova, odborny garant/lékamdbornosti 818, 222.

OKBH milo v roce 2014 sedmtalychlaborantekpracovni pomir ukoneily dvilaborantky,dvi nové byly
paijaty. Tgilaborantky maji atestaci v odbornosti 801 a jedna v odbornosti 86&douci laborantka je
pwihlaSen&e specializaénimu vzdilavani oboruKlinicka hematologie @aransfuzni sluzb&odbornost 818,
222) a studuje ob@izeni lidskych zdrojina UJAK v PrazevSechnylaborantky jsouegistrovanyprovykon
povolanibezodbornéhalohledu.

Provozlaboratogéyl zajiSeovanve sminném provozu.Vsichni pracovniciOKBH se vramci zvySovani
kvalifikace zuéastoovali odbornych vzdilavacich alkcirdmci celozivotniho vzdilavarsezaéastnilii akci
pogadanych nasi nemocnianasSem oddilense pavidelni jedenkrat misienkonalaprovozniporadajejiz
soueastbyl jednou za dvanisice odborny seminaezvolenymi tématyro zvySovani odbornych znalosti.
Dne 24. 6. 2014 bylo rozhodnuto pmzastavenakreditacelaboratogeDne 12. 11. 2014roSlo OKBH
dozorovymauditemEeskéhoinstitutu pro akreditaci, o.p.sktery tspisni ukongiloa do$lo k prodlouzeni
pozastavené@kreditace naékladi posouzeni splnini akreditaénich pozadaykile normyESN EN 1SO
15189:2007Poeet akreditovanycmetodzustava stejny20akreditovanychmetod jespecifikovanov pgiloze
vydaného osvidéerd akreditaciVSechny provadinénetody jsospecifikovany Laboratorni pgiruéce, ktera
je dostupn&gawebovych strankachemaocnice.

OKBH projde vterminu26. - 28. 5. 2015 pogavanim Eeskéhanstitutu pro akreditaci, 0.p.9@i kterém
bude rozhodnuto adileni opakovanékreditace nadkladi posouzeni spinini akreditaénich pozadapkdle
normyESNEN ISO 15189:2013ejiZ prvky sepostupniodzaéatkuoku 2015 apracovavajlo dokumentace
a praxelaboratoge. Akreditaci laboratadgde ke standardizaweSkerych pracovnich postuvyraznym
zvySenim ueéinnosti kontrolnich mechanizmu.

OKBH sepravidelni Géastni externiho hodnocéwality (SEKK Pardubice). V roce 2014 jsmezsgastnili
22 programuu kazdéhaz nichminimélni dvoucyklu avlastnime pgislusné certifikdtyality.
NaSe oddilenprovedlo za rok 2014 199.35%§konus hodnotou 10.599.8%06du.

Zpracovala: RNDrMarkéta JunovavedouciOKBH
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Radiologické oddeleni

Na radiologickém oddileni stélpracujeme na RDG se skiaskopickaagrafickym zagizenim
Axiom Luminos firmy Siemensktery funguje bez vitSich zavad a nutnosti dlouhodobé odstavky
paistroje. Na pgistroji jsou pravidelni provadiny veSkeré kontroly a migeni, které vypovidaji o
bezpeénosti a stabiliti pgistroje. Druhy rtg p@istroj, mob#r@in@no Siemens, pracoval taktéz bez
zavad.

Od roku 2012 je yprovozu ultrazvukovy pgistroj nové generace Aplio MX Toshiba, na kterém
vySetgujeme mimo jiné mikké tkani diky sondi s vyssSi frekvenci. Ultrazvukova sonda s 3D
zobrazenim je stale vyuzivana nastavajicimi maminkami. Toto nediagnostické vySetgeni je nadéle ve
spektru poskytovanych vySetgeni i ekonomickym pginosem mimo pgijmy od ZP.

Provoz RTG pracovisti zajiSeuji 3 radiologické asistentky (RdA), které jsou zamistnany na plny
Gvazek a jsou kmenovymi zamistnanci nemocnice. S nepgetrzitym provozem vypomaha v letnich
misicich v obdobi dovolenych 1 externi radiologicka asistentka.

VitSina vySetgenych pacientu pgichazi z ambulantnich easti nemocnice a od prakiickych

ambulantnich specialistu. Vyznamni stoupl poéet pacientu z okoli Chlumce nad Cidlinou a Nového
BydZova. Nadale vySetgujeme v dobi pohotovostni sluzby klienty z okolnich regionu.

Zpracovala: Kategina Vaokova, DiS., vedouciadistentka
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Systém eizenikvality v MNMK a. s.

Na podzim roku 2011 s#istskd nemocniceMistec Kralové a.s. vespolupracis odbornou
konzultaéni spoleénosti zaéala pgipravogamplementasystému gizerkivality dle mezinarodni
uznavanéormy zgadylSO, konkrétni ISO 9001:2008Uspisnécertifikacenezavislou certifikaéni
spoleenostURS (United Registrar of System®obihla 20. 3. 2013 p&etgeni externich auditoru
zde v nemocnici.

Na jageroku 2014probihl planovany povinny dozoroviudit. Pgitomto auditu jsmeprokazali
systémoveé gizedle ndlezitostinormy ISO 9001.

Staletedytrva naSe prvenstwi implementaci aidrZzovani systémmanagementu kvality dle normy
ISO 9001 mezi poskytovateli zdrmaini péées naSenregionu.

Je tosignal od nas smiremk platcum zdravotni pééa kpacientum, Zesi za svoupraci stojimea
davame zaruku kvalitni, dostupadezpeené péee. Zaroveesnazime vytvogit bezpeené pracovni
prostgedpro své zamistnance.

Na jage roku 2015nas opit eeka dozorovyaudit spoleénostiURS, abychomprokazali, Ze
implementovany systénge funkéniaplni svuj téel. Podruhém dozorovérbudenasledovaproces
recertifikace.

Radabych jesti zminila, Zepo velminaroénych personélnich zminacte na podzim roku 2014
uskuteénil Gspisny dozorovaudit EIA (Eesky Institut pro akreditaci) wasi laboratogOKBH
(Oddileni klinickébiochemie a hematologie) dle normy ISO 15189 : 2007.

DalSi dozorovyresp.reakreditaenaudit v OKBH, aleuz podlenové normy ISO 15189 : 2013, je
planovama jaro 2015.

Zpracovala: IngLibuse Kovaéova, manazerkaality
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