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Uvodni slovo feditele

Vazeni pratelé, mili spolupracovnici,

pracuji v nasi nemocnici jiz vice nez 20 let, ale letos poprvé mam prileZitost predlozit spolecné s Vami
vyrocni zpravu nasi obchodni spole¢nosti.

Rok 2012 byl pro nasi nemocnici rokem mimoradné vyznamnym. Byl totiz rokem poslednim v tom
poklidném pétiletém obdobi, kdy jsme méli zajisténé smluvni vztahy se zdravotnimi pojistovnami. Byl
to rok, kdy bylo opét nutno pro nemocnici néco zasadniho udélat, a proto pfinesl zménu.

Vyro€ni zprava je nejen rekapitulaci ukonéeného obdobi, ale méla by také naznacit strategii pro léta
budouci. Zakladni cile jsou uréeny vedenim nemocnice, to musi jasné stanovit, jaké spektrum a
kapacitu zdravotnickych sluzeb chce provozovat. Podminkou je souhlasny a jednotny postup vlastnika
nemocnice, predstavenstva nemocnice a feditele nemocnice. K dosaZzeni stanovenych cild je
nezbytna celospolecenskd poptavka po ndmi nabizenych zdravotnickych sluzbach a pevné ukotveni
nemocnice do sité poskytovatelll zdravotnickych sluzeb tak, aby podstata fungovani nemocnice
nebyla zpochybnéna pfi jakémkoli dalsim jednani o smluvnich vztazich se zdravotnimi pojistovnami.

Nage nemocnice byla vybudovana z dar@ obéant jako jedna z nejstarsich nemocnic v Ceské republice
s pravem poskytovat verejné zdravotni sluzby od roku 1898. Prezila obé svétové valky a kvalitni
zdravotni péci poskytovala nepretrzité 100 let aZz do roku 1998. V roce 1998 poprvé ve své historii
musela cCelit skutecné vaznému nebezpecdi, to kdyZz byla obétovana ve vybérovém tizeni na akutni
lGzkovou pédi, ale preZila, aby byla v nasledujicich letech sobrovskym nasazenim vybudovana
nemocnice ,,nova“.

Pfestavba a novy rozjezd nemocnice po roce 1999 prinesl kvalitni alternativu v poskytovani lGzkové
péce v okrese Nymburk. Dalsi Iéta ukdzala, Ze nemocnice stoji na pevnych zakladech a je financné
sobéstacna. Rok 2012 byl pro nemocnici opét rokem zlomovym. Ptinesl nova a intenzivni jednani se
zdravotnimi pojistovnami o budoucich smluvnich vztazich. Vysledkem je podpis smlouvy na dalsi
pétileté smluvni obdobi s vyjimkou chirurgie, kde byla na zakladé kompromisni dohody uzaviena
smlouva na dobu 18 mésicl. O definitivni podobé tohoto oddéleni jedndme dale. Nasim cilem je
udrZet nemocnici v soucasné podobé a mame pro to fadu padnych argumenta.

Nemocnice, je specifickou obchodni spole¢nosti. Jeji ¢innost a dobré jméno je postaveno predevsim
na lidech, jejich vzdélani, praktickych zkuSenostech a vlidném pfistupu k pacientim. Velmi dllezité
jsou také dobré interpersondlni vztahy, vzajemna dlivéra a dlouhodobé stabilni zdravotnické tymy.
Dobré jméno nasi nemocnice je diikazem, Ze jsme v tomto sméru odvedli kus poctivé prace.

Rok 2012 byl pro nemocnici vcelku rokem Gspé$nym. Ucetni zdvérka — hospodarsky vysledek roku
2012 byl pozitivni ve vySi pfesahujici 1,5 mil. K¢ V soucasné dobé hospodafime s cilem udrzet
pozitivni hospodarsky vysledek i vtomto roce. Jsme jako ostatni zdravotnicka zafizeni postiZzeni
negativnim dopadem uhradové vyhlasky pro rok 2013, kde se predbézné vycisleny schodek pfijma od
zdravotnich pojistoven bude pohybovat v rozmezi 1,0 az 1,5 mil. K& Ke zmirnéni dopadu a vykryti
schodku ptijmu jsme pfijali vnitfni ekonomicka opatfeni vedouci k Usporam.

Chci vyuZit této prileZitosti, abych vSem nasSim zaméstnanclm a externim spolupracovnikiim
podékoval za préci, kterou pro nemocnici vykonavaji. Velmi si toho vazim a pevné vérim, Ze i

v pfistich letech budeme Uspésni.

MUDr. Otakar Mares, reditel
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Vedeni spolecnosti

(platné k 31. 12. 2012)

Statutarni organ:

PREDSTAVENSTVO

Pfedseda predstavenstva: Milan Pavlik
Mistoptredseda predstavenstva: MUDr. Otakar Mares$
Clen predstavenstva: Ing. OldFich Novak
DOZORCI RADA

Predseda dozorci rady: Ing. Ludék Dvorak
Clen dozor¢i rady: MUDr. Milan Hrubec

Clen dozor¢i rady: MUDr. Roman Celadnik
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Vedouci pracovnici Méstské nemocnice Méstec Kralové a. s.

(platné k 31. 12. 2012)

Reditel:

Naméstek LPP:

Vedouci ekonomického tseku:
Ekonom:

Vedouci technického tseku:
Hlavni sestra:

Primafi a vrchni sestry oddéleni:
Interni oddéleni:

Chirurgické oddéleni:
ARO, DIP, DIOP:
Oddéleni nasledné péce:

Rehabilitaéni oddéleni:

Radiologické oddéleni:

OKBH:

Vedouci pracovnici THP:

Vedouci nutri¢ni terapeutka:

Vedouci SZM:

Vedouci financ¢ni actarny:

Vedouci persondlniho odd. a mzdové uct.:

MUDr. Otakar Mare$
MUDr. David Vencour
Ing. Helena Popkova
Ing. Hana Smiskova
Ing. Radmila Kaniova
Regina Strejckova

MUDr. David Vencour

Hana Peterkova

MUDr. Milan Hrubec

Marie Safrankova

MUDr. Maros Jagersky

Jaroslava Placha

MUDr. lva Breckova

Vladimira Klimova

MUDr. Pavlina Fri¢ova - vedouci |ékarka
Libuse Siru¢kova - stani¢ni sestra oddéleni
Jana Dudlova — vedouci fyzioterapeut
MUDr. Helena Strobl Syrovcova

Katefina Vankova, DiS. — vedouci laborantka
Ing. Jaroslava Salavova

Petra Hlinénd

Vénceslava Janatova
Jarmila Chladova
Miluse Pizlova
Pavlina Khorelova
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Ekonomicky usek

Rok 2012 lze z pohledu ekonomického nazvat rokem auditu a organizacnich zmén. Zména reditele
spolec¢nosti v kvétnu roku 2012 s sebou ptinesla mimoradnou ucetni zdvérku a mimoradny audit
v dobé dokoncovani fadného auditu za rok 2011. Mimoradny audit trval do konce srpna roku 2012
a dva mésice po jeho skonceni jiz zacal fadny audit roku 2012 a to pfitomnosti auditora pfi
inventurach.

Personalni a organizacni zmény

Ve spolecnosti MNMK a.s. doslo na ekonomickém uUseku ke zménam ve vedeni a k dalSim
organiza¢nim zméndam.

Funkce ekonomického ndméstka byla zruSena a nahrazena vedoucim ekonomického Useku, kterym
byla jmenovdana Ing. Helena Popkova. Ta zaroven nahradila pani Majer¢inovou na pozici pracovnika
pro styk s pojistovnami. Ing. Smiskova byla prefazena na pozici ekonom spolec¢nosti.

RovnéZ na mzdovém oddéleni doslo ke zméné z titulu odchodu do dichodu, a to u pani Hany
Mik$ovské. Rizenim persondlniho a mzdového oddéleni byla povérena Pavlina Khorelova.

Za rok 2011 provedIla audit Ing. Jitka Panovcovd. Mimoradny audit provedla Ing. Miluse Korbelova.
Rozhodnutim jediného akcionare pti vykonu v plsobnosti valné hromady spolec¢nosti byla auditorem
spole¢nosti pro rok 2012 jmenovana Ing. Jitka Panovcova.

Organizace prace

Vroce 2012 byl zakoupen a do uZivani zafazen manaZersky informacni systém CFM MediXen
spolecnosti Sefima s.r.o. CFM MediXen je nastroj uréeny k fizeni zdravotnického zatizeni. Na jedné
strané pomaha zpracovavat data z rdGznych informacénich (datovych) zdroji. Na strané druhé
poskytuje nastroje pro modelovani budouciho vyvoje na zdkladé omezujicich parametr( systému
zdravotni péce v Ceské republice. Takto zpracované plany a modely budouciho vyvoje jsou nasledné
porovndvany se skutecnosti a ve formé kvartalnich strediskovych rozborl pfedavany fidicim
pracovnikiim jednotlivych dsekd.

V roce 2012 spoleénost pokracovala v pfipravnych pracich na systému kvality fizeni dle
ISO 9001:2008. Ekonomického oddéleni se tvorba smérnic tyka personalni oblasti, oblasti styku
s pojistovnami, oblasti majetku pacienta, nakupu a archivace.

Obecné ekonomicko-ucetni informace

Ndklady:

Ve srovnani s rokem 2012 nedoslo k Zzadnym mimofadnym odchylkdm jednotlivych skupin naklada.
Narast celkovych nakladl byl pfimo Umérny zvySené sazbé DPH o 4 %. V roce 2012 se pokracovalo
v podrobném strediskovém sledovani nakladd. Dafilo se také pofizovat veskeré nakupy (materialu
i sluzeb) centralné takto fizenym nakupem sniZovat naklady na minimalni hranici.

Plosny narlist mezd v roce 2012 se neuskutecnil.

Hospodarsky vysledek ovlivnily rezervy rozpusténé do vynosu. Jedna se o rezervu na opravu plotu
a rezervu na opravu vytahu.
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Vynosy:

V roce 2012 doslo ke zméné formy dhrady od zdravotnich pojistoven za hospitalizaci na akutnich
lGZkach a to systémem DRG. Zdravotni pojistovny plati na zakladé stanovené diagndzy, nikoliv za
vykony.

Vyhlaska ¢. 425/2011Sb. (Ghradova vyhlaska) pro rok 2012 jiz nevytvafi ndrok na navySeni Uhrady
v souvislosti se zvySenim kvality oSetrfovatelské péce.

Zakon ¢. 48/1997Sb. (o verejném zdravotnim pojisténi) zvysil regulaéni poplatek za den hospitalizace
z 60,- na 100,- K¢.

V roce 2012 doslo ke snizeni Uhrady od zdravotnich pojistoven za osetfovaci den na oddélenich DIP
a DIOP 0 10 %. Zménil se systém kategorizace na oddéleni DIP.

Hospodarsky vysledek:

| pfes vyse uvedené negativni vlivy na hospodareni spolec¢nosti MNMK a.s. se podaftilo v roce 2012
zachovat kladny hospodarsky vysledek a mit vyrovnany cash flow. Spole¢nost MNMK a. s. tak
navazala na Uspésny rok 2011, ve kterém se MNMK a. s. umistila na 3. misté v hodnoceni finan¢niho
zdravi nemocnic v CR, které realizuje spole¢nost HC Institute.

Investi¢ni majetek
V roce 2012 byl pofizen a zafazen novy HIM za 1 089 706,- K¢.

Nazev Datum zarazeni Sk. Cena
Defibrilator Paramedic CU-ER5 19.10. 2012 2 89 806,-
Ventilator VELA Comprehensive Euro 3.12.2012 1 333 300,-
Ventilator VELA Comprehensive Euro 3.12.2012 1 333 300,-
Ventilator VELA Comprehensive Euro 3.12.2012 1 333 300,-
CELKEM 1089 706,-

VysSe uvedené pfistroje byly potizeny na oddéleni DIP.

V roce 2012 byl pofizen a zafazen NIM za 184 800,- K¢ - software CFM MEDIXEN-SEFIMA .

Lékova politika

Nakup Iékl ve spolecnosti byl, tak jako v minulych letech, fizen garantem MUDr. Janem Fri¢em tak,
aby se podafilo nezvySovat ndklady za lIéky a vyrovnat se se zvySenim sazby DPH. Byla uzaviena nova
ekonomicky vyhodnéjsi smlouva na nakup IékG se stavajicim dodavatelem. Pres vySe uvedena
opatreni se naklady za léky zvysily 0 7,1 %.
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Podrobna struktura nakladt a vynost
Naklady a vynosy 2011 a 2012 (v tis. K¢)
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Ucet Nazev polozky 2011 2012
501xxx Léky 4244 4543
SZM 10678 11315
PHM 664 669
Potraviny 4541 4847
Nakup neinvesti¢niho majetku 3646 845
Ostatni materialové naklady 2703 2592
502xxx Elektfina 2263 2 055
Plyn 2705 2321
Voda 934 989
51x Opravy, sluzby 27 480 29311
52x Mzdové naklady 93 637 95719
53x, 54x, 56x | Fin. nakl., ostatni provozni nakl. 1785 1336
55x Odpisy 5385 4 896
Zakonnd rezerva na opravy -1374 -4 860
CELKEM NAKLADY 159 291 156 578
6xx Vynosy ze zdravotnich pojistoven 156 984 146 140
6XX Ostatni vynosy, prondjmy, RP, strava 9266 11430
646,647 Dotace 380 275

Trzby spojené se vkladem:

odpis zdporného goodwillu 1522 508
CELKEM VYNOSY 168 152 158 353
HV pred zdanénim 8 861 1775
dan z ptijm0 1514 380
odloZend dan -116 -180
HV po zdanéni 7 463 1576
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Podrobny rozbor trzeb
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Rok 2012 nebyl pro spolecnost po strance trieb béZznym obdobim. SniZeni trzeb od zdravotnich
pojistoven a zruseni tzv. stabilizacniho fondu bylo sice z ¢asti kompenzovano zvysenim regulaénich

poplatkll za pobyt v nemocnici, pfesto bylo snizeni vynos( vyznamné.

V roce 2012 byla poskytnuta dotace MPSV CR na poskytovani socialnich sluzeb ve vysi 250 tis. K&.

2,07%

5,18%

/

0,92%

tis. Ké/2011 podil tis. Ké/2012 podil

Trzby LDN 53459 32,08% 52 127 33,02%
Trzby akutni IGZka 54 264 32,57% 55229 34,99%
Trzby DIOP 9035 5,42% 8181 5,18%
Trzby DIP 35401 21,25% 30604 19,39%
Regulacni poplatky 4 497 2,70% 6712 4,25%
Ostatni trzby 2 861 1,72% 3272 2,07%
Stabilizace fondu 4725 2,84% 0 0%
Dotace 380 0,22% 275 0,17%
Trzby soc. lGzka 2 006 1,20% 1446 0,92%

celkem 166 628 100,00% 157 846 100,00%

0,00%  0,17%

'

. Podil trzeb

M Trzby LDN

W Triby akutni lGzka

M Trzby DIOP

M Trzby DIP

B Regulacnipoplatky

m Ostatnitrzby
Stabilizace fondu
Dotace

Trzby soc. luzka
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Zkracena rozvaha:

Vlastni kapital spoleénosti se zvysil o 1 870 tis. K¢.

Rozvaha za rok 2011,2012

Méstska nemocnice Méstec Kralové o.s.

zm:r\

2011 2012

AKTIVA Stav 31.12. Stav 31.12.

Dlouhodoby majetek 60 082 56 968

1. Nehmotny investicni majetek -92 268

2. Hmotny investi¢ni majetek 59974 56 500

6. Financni investice 200 200

B. Obézna aktiva 35 066 29180

1. Zasoby 1221 1268

2. Pohledavky 22105 23 303

3. Financni majetek 11 740 4 609

Casové rozlideni 699 558

AKTIVA CELKEM 95 847 86 706
PASIVA

C. Vlastni kapital 63 890 65 760

1. Zakladni kapital 52 500 52 500

2. Kapitalové fondy 3161 3828

3. Hospodarsky vysledek, v€. min. let 8229 9432

D. Cizi zdroje 31770 20 362

1. Rezervy 4 860 0

2. Dlouhodobé zavazky 4978 4193

3. Kratkodobé zavazky 21374 16 169

4. Bankovni vypomoci a pajcky 558 0

Casové rozliseni 187 584

PASIVA CELKEM 95 847 86 706
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Primérné mzdy a pocty pracovnikl za rok 2011 a 2012
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Rok 2011 2011 2012 2012 2012/2011 | 2012/2011
Bez Bez . Bve z o
. . v . v o Celkem prescasu a
Skupina Celkem prescasu a Celkem prescasu a . ,
; , index pohotovosti
pohotovosti pohotovosti .
(index)
SZp 24 833 24 793 25084 24 434 101,01 98,55
NZP,PZP 18 694 17 449 18 224 16 953 97,48 97,16
THP 25714 25714 26 675 26 675 103,74 103,74
Délnici 16 715 15 564 16 660 15 755 99,67 101,23
Celkem 21489 20 880 21661 20955 100,80 100,36
Prliimérné pocty pracovnikt za rok 2011 a 2012
2011 2012 index 2012/2011
SZP 142,73 141,32 99,01
NZP, PZP 41,48 41,29 99,54
THP 10,46 11,18 106,88
Délnici 24,28 26,56 109,39
Celkem 218,95 220,35 100,64

Zpracovala: Ing. Hana Smiskovd, ekonomka
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Usek zdravotnich pojistoven

Uhradova vyhlagka — tedy konkrétni zpGsob, jakym jsou poskytovatelé zdravotni péce v daném roce
za vykonanou péci vyplaceni zdravotnimi pojistovnami — vychazela pro rok 2012 z referencniho
obdobi 2010. Zalohové platby zdravotnich pojistoven se rovnaly 100 % jedné dvanactiny roku 2010 —
v akutni péci tedy nedoslo k navySeni. Sazby za naslednou péci — tzv. pausdlni oSetfovaci dny — byly
oproti roku 2010 navyseny o 3 %. Ke snizeni sazeb za oSetfovaci dny doslo na oddélenich dlouhodobé
intenzivni péce (DIP a DIOP), a to o celych 10 % — Uhradové dodatky na toto spektrum péce nebyly ze
strany nemocnice podepsany. Pracovni skupina intenzivni dlouhodobé péce koordinovand
Ministerstvem zdravotnictvi CR stéle jedna o vy3i sazeb za o$etfovaci dny.

Snizeni sazeb za poskytovani intenzivni péce bylo z¢asti pokryto navysenim regula¢niho poplatku za
jeden den hospitalizace - zvySenim z 60,- na 100,- K¢ od 1. 11. 2011.

Smlouva s nejvyznamnéjSim smluvnim partnerem MNMK — s VZP — uzaviena do 30. 4. 2012 byla
prodlouzena pouze do konce roku 2012.

K 31.12. 2012 byly vypovézeny i smlouvy ostatnich zdravotnich pojistoven - cilem tohoto kroku byla
snaha pfrinést vyssi efektivitu poskytované zdravotni péce, zajisténi mistni i ¢asové dostupnosti
v pfislusnych regionech v nadchazejicich obdobich. Nemocnice zahdjila jednani o obsahu smluv od
roku 2013. Jednani se zdravotnimi pojistovnami o podobé dalsich smluvnich vztaht probihala v druhé
poloviné roku 2012 a vedeni nemocnice v nich uspélo. Rok 2013 byl zahajen s nezménénym spektrem
poskytované péce.

Podil jednotlivych zdravotnich pojistoven na celkovych tribach za zdravotni pééi — 2012

VOzP

ozp

Skoda

ZPMV

¢pzp

VZP

2%

2%

5%

10%

3%

78%

Pocet oSetfovacich dnu
2010-2012
(vcetné socialnich lGzek)

68240
67965

2010 2011 2012

Pocet akutnich bodu 2010-2012

61793

11
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Struktura lGzkovych oddéleni 2011/2012

Méstska nemocnice Méstec Kralové o.s.

LTV |

2011 2012
INDEX
Pracovisté 2012/2011 (v
pocet luzek pocet OD pocet luzek pocet OD %)

DIOP 6 3076 6 3110 101,11
chirurgie 24 7 285 24 7 020 96,36
interna 20 6 283 20 5878 93,55
MOJIP 4 1201 4 1212 100,92
NIP 10 3577 10 3553 99,33
ONP 130 43 900 130 43 670 99,48
PZSS 10 2918 10 2439 83,58
CELKEM 204 68 240 204 66 882 98,01

Vyuziti lizkového fondu 2011-2012

Pracovisté pocet ltzek pr:r::;r;seo:(:‘:::)aa obloZnost (v %)
2011 2012 2011 2012 2011 2012
DIOP 6 6 68,36 119,62 99 141,62
chirurgie 24 24 5,60 5,73 84,22 79,92
interna 20 20 6,01 5,95 86,17 81,68
MOIJIP 4 4 4,32 3,94 82,26 83,47
NIP 10 10 76,11 57,31 98 97,08
ONP 130 130 36,52 36,00 96,8 96,84

Ing.

Helena Popkovd, vedouci ekonomického useku
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Technicko-provozni usek

V pribéhu hodnoceného obdobi byly dokonceny opravy navazujici na Cerpani rezerv. Jednda se o
opravu plotu podél hlavni budovy a opravu vytahu na oddéleni interny, ktery zaroven spliiuje platné
legislativni pozadavky na bezpecnost provozu.

Vlastni dopravni zdravotnickd sluzba byla provozovana plynule bez vétSich provoznich potizi se
stavajicim vozovym parkem, ktery nedoznal jiz nékolik let Zadnych zmén. Nutnost zakoupeni alespon
jednoho sanitniho vozidla stale trva.

V hodnoceném roce nedoslo k vyraznym vykyviim ve spotiebé energii a vody. PrestoZe spotieba
energii, jak elektrické energie, tak plynu, v porovnani s pfedchozim rokem mirné stoupla, ve financich
doslo ke znaéné uspore, a to o 600 tisic korun. To bylo ddno vhodnym vybérem dodavatell a
véasnym podepsanim smluv na obé strategické dodavky pro rok 2012. Prlimérna cena el. energie se
snizila 0 12,7 %, primérna cena plynu se snizila o 15,5 %.

Ve spotfebé vody doslo sice k mirné uUspore, ale finanéni naklady vzhledem ke zdraZeni vody vzrostly.
Zménou odvozce komundlniho odpadu v predeslém roce, ktery byl schopen pro shromazdovani

odpadu nabidnout velkoobjemové kontejnery se zastfeSenim, pokracovalo i v hodnoceném roce
snizovani mnoZstvi odpadu a k Uspore nakladi za likvidaci odpadu.

Produkce odpad(i 2011-2012 (v tunach)

M zdravotnicky odpad W ostatni odpad

52

2011 2012

13
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Spotreba plynu 2010-2012 (v tisicich m3)

224

2012

Spotrebavody 2010-2012 (v tisicich m3)

11,3

2012

Spotreba elektrické energie 2010-2012 (v MWh)

628
610
604
2010 2011 2012

Ing. Radmila Kaniovd, vedouci technického useku
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Osetrovatelska péce

Persondlni zmény
Na konci roku 2012 ukondila odchodem do dichodu pracovni pomér vrchni sestra oddéleni nasledné

péce Vladimira Klimova, ktera na této pozici pracovala od roku 2001. Za jeji dlouholetou a obétavou
praci ji chci na tomto misté vyslovit podékovani. Vrchni sestrou oddéleni se stala Kamila Petraskova,
MBA (od roku 2002 stani¢ni sestrou chirurgického oddéleni).

Vroce 2012 ukoncilo pracovni pomér 5 sester, 2 oSetfovatelky a 1 radiologickd asistentka.
Osetfovatelské tymy doplnilo 5 sester a 1 oSetfovatelka.

Vzdélavani

Nelékafsti zdravotnicti pracovnici maji povinnost vénovat se celoZivotnimu vzdélavani. Nemocnice
jim pomaha splnit tuto povinnost zajistovanim uUstavnich seminara.

V roce 2012 se uskuteénilo 7 ustavnich seminari s témito tématy:

Syndrom vyhofeni

Vyuziti moderni techniky v peCovatelstvi a oSetfovatelstvi
Osetrovatelskad péce o nemocného v bezvédomi s tracheostomii
Hygiena rukou

Asertivita jako strategie jednani

Vyjednavani a feseni konfliktd

O O O O O O O

Neverbalni komunikace

Seminadf na téma Asertivita jako strategie jednani byl financovan z projektu Evropské unie na
podporu vzdélavani nelékarskych zdravotnickych pracovnika.

V roce 2012 bylo zavedeno povinné Skoleni v kardiopulmonalni resuscitaci pro viechny zdravotnické
pracovniky, a to formou kratké teoretické predndsky a praktického nacviku na modelu. Po odborné
strance zajistil Skoleni MUDr. Tomas Juldk, za coZz mu patfi podékovani. Nezdravotni¢ti pracovnici
absolvovali Skoleni Prvni pomoci pod vedenim MUDr. Jana Frice, také jemu dékujeme.

Pomaturitni specializacni studium v oboru Anesteziologicka a resuscitacni péce Uspésné dokoncila
1 vSeobecna sestra a doplnila tym kvalifikovanych nelékafskych pracovnik(i oddéleni MOJIP.

Sestra chirurgického oddéleni uspésné absolvovala certifikovany kurz Péce o pacienta se stomii. Na
vyzadani spolupracuje pfi péci o pacienta se stomii i s dalSimi oddélenimi nemocnice, coZz umoznilo
zlepsit péci poskytovanou témto pacientliim.

Kvalita

Vroce 2012 pokracoval proces zavadéni systému fizeni kvality 1SO 9001:2009. Osetfovatelsky
personal Uzce spolupracoval na tvorbé dokumentl a nasledné implementaci do praxe. Systém fizeni
kvality pfinesl standardizaci cinnosti prostfednictvim dokumentovanych postupl, sjednoceni
dokumentace, zptrehlednéni zaznam( a odstranéni duplicitnich zaznam( o realizovanych ¢innostech
v oblasti poskytované zdravotni péce.

Na jednotlivych lGZkovych stanicich sledujeme indikatory kvality — pady, dekubity a dalsi mimoradné
udalosti. Data jsou shromaZzdovana prostfednictvim nemocni¢niho informacniho systému Medicalc a
nasledné vyhodnocovana. S vysledky jsou seznamovani pracovnici na provoznich poradach.
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Pocet dekubitli vzniklych v pribéhu hospitalizace na
jednotlivych oddélenich (2010 -2012)

m2010 m2011 w2012

Pocet padl na jednotlivych oddélenich (2010-2012)
102

m 2010
w2011

w2012

V roce 2012 jsme na oddéleni chirurgie a oddéleni nasledné péce Il realizovali pilotni projekt Setfeni
spokojenosti pacient(, které bylo zaméreno na oblast hotelovych sluzeb, oblast [écebného procesu a
oblast komunikace mezi personalem a pacientem. S komentovanymi vysledky Setfeni, které bude od
roku 2013 probihat dvakrat ro¢né, byli seznameni ptislusni vedouci pracovnici a vedeni nemocnice.

16
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Vybaveni
Pro imobilni pacienty byl pofizen transportni vozik, ktery usnadni oSetfovatelskému personalu
manipulaci s pacientem predevsim pfi vysetfeni mimo lGzkovou stanici, napf. pfi RTG vySetrenich.

Cile useku osetrovatelské péce
> Pokracovat v tvorbé Pracovnich osetfovatelskych postupl a jejich zavadéni do praxe.

» Sledovat a vyhodnocovat indikatory kvality a stanovovat ndpravna opatreni.
» Sledovat spokojenost pacientll a rodinnych pfislusnikll s péci poskytovanou nelékarskymi
zdravotnickymi pracovniky.

Y

Sledovat spokojenost zaméstnanc( s pracovnimi podminkami.

» Zajistit Skoleni KPR a PP pro vsechny pracovniky dle jejich vzdélani a kompetenci.

» Organizovat Ustavni seminafe — vlastnimi pracovniky i externi pfednasejici a pfipravit plan
seminafl na rok 2014.

Na vytvareni ptiznivych pracovnich podminek pracujeme predevsim prostfednictvim
o podpory spoluprace v rdmci multidisciplinarnich tyma
o podpory oteviené komunikace mezi jednotlivymi pracovisti a vedenim nemocnice
o zajisténim dostateéného materidlového, technického a personalniho vybaveni pracovist.

Regina Strejckovd, hlavni sestra
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Chirurgické oddéleni

Na chirurgickém oddéleni je stabilni a velmi kvalitni |ékarsky i sestersky persondl. Béhem roku 2012
nenastala Zadnd zména.

Pocet operacnich vykonU v roce 2012 byl celkem 878 operaci v celkové anestesii. Dals$i Operace v l.a.
Celkem operacnich vykont 1128.

Pocet ambulantnich oSetfeni na chirurgické ambulanci za rok 2012:

prvni osetieni - 1404

ambulantni kontroly - 3868

proktologicka ambulance - 440

cévni ambulance - 79

ambulance chronickych ran - 457

chirurgicka konzilia - 553

o sluzbach a sobotach, nedélich osetfeno - 1272 pacientd.

Celkem bylo za rok 2012 provedeno 9256 chirurgickych vysetfeni, osetfeni a chirurgickych zakrok.

VVVYVVYVYYY

Béhem roku 2012 se na nasi chirurgii stadle udrZuje vysoka kvalita vsech chirurgickych zakroka,
provadénych jak za hospitalizace tak ambulantné.

Lékati i zdravotni sestry chirurgického odd. v prlibéhu roku absolvuji odborné seminare a kongresy
k udrzeni vysoké urovné své odbornosti v programu celoZivotniho vzdélavani.

Diky nové laparoskopické vézi vsechny vykony provadéné laparoskopicky nahrdvame. Videozdznam
z operace je k nahlédnuti na pozadani pro kazdého pacienta.

Pocet operacnich vykoni 2010-2012 Obloinost chirurgického oddéleni
2010-2012 (v %)
1261
85,6 84,2
79,92
: : /l I l
2010 2011 2012 2010 2011 2012

Pocet pacientl pfijatych na chirurgické

oddéleni 2010-2012 Priimérnad oSetfovaci doba na chirurgickém

oddéleni (ve dnech) 2010-2012

1284 1297
1219
///|||| |||| e i‘]ll “il\ i“il
2010 2011 2012 2010 2011 2012
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PREHLED OPERACNICH VYKONU 2012
diagnosticka laparoskopie 33
laparoskopicka CHE 68
laparoskopicka AE 30
laparoskopie kyly tfiselné TAPP 32
laparoskopie kyly bfisni IPOM 5
klasicka CHE + konv. z lap. 6
kyla klasicky 79
resekce stfeva a zaludku, stomie 20
operace konecniku 54
splenektomie + Zl. cesty 3
ablace prsu + axila 4
oseosyntesy fem. DHS, PFN 13
CCEP a jiné OS 10+19
odstranéni OS mat + reposice 6+19
amputace + necrectomie iUZ 26+35
varixy + embolectomie 51+1
TUR a TURP + dalSi ur. end. 273
RAPE a PE+OE+TOT 27
nefrectomie 8
circumcise, sperm. varik. 40
Slachy + drobné vykony SCC 135
gynekologické vykony, laparoskopie, kyretdz, plastika ¢ipku a
jiné drobné vykony 96

Kolektiv IékaFh a zdravotnich sester chirurgického oddéleni se bude snaZit, i pres rGzna uskali, ktera
pfinasi reforma zdravotnictvi udrzet vysokou kvalitu poskytované chirurgické péce.

MUDr. Milan Hrubec, primdr chirurgického oddéleni
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Interni oddéleni

LGZkova cast:

Po osamostatnéni provozu MOJIP od roku 2008 zajistujeme na této stanici akutni a urgentni interni
intenzivni péci po lékafské strance. Provoz vlastni stanice 20 llzZek interny pokraduje ve vcelku
stabilnim personalnim obsazeni SZP a NZP, které rozsahu poskytované péce i persondlnim
pozadavklim ZP vyhovuje. Standardni IGzkové oddéleni pfijimd indikované stavy akutni interni
mediciny z terénu, prebird stabilizované urgentni interni stavy k doléceni z MOJIP a pfi indikaci
nasledné hospitalizace predava chronické stabilizované nemocné na ONP. Vétsina pacientd po lé¢bé
odchazi do ambulantni péce.

Oddéleni si udrzuje stabilni rozsah spektra pacientl, diagndz a obloZnosti, na oddéleni nabizime
moznost vyuziti nadstandardniho pokoje. Poskytujeme péci pro spadovou oblast i mimo vychodni
¢ast okresu Nymburk, zejména z Chlumecka a BydZovska.

Casto pecujeme kromé zakladnich internich stav(i i o diagndzy téch konzervativnich obor(, jejich?
lGzka nejsou na okrese zajisténa (koZni, neurologické, psychiatrické, TRN), a to ve spolupraci
s pfislusSnymi odbornymi konziliafi. Komplikované interni stavy zvlasté vyZadujici nakladné pfistrojové
vySetfeni feSime ve spolupraci s vy$simi klinickymi pracovisti fakultniho typu, nej¢astéji v Praze, Uzce
spolupracujeme s nemocnici v Koliné.

V provozu oddéleni dbame na peclivé vedeni veskeré predepsané dokumentace. Tuto
administrativné narocnou praci zvlddame s pomoci funkéni databaze Medicalc, ktera je v provozu od
roku 2009 a ve spolupraci sIT je prlbéiné adaptovana na nase podminky a potfeby. Prace
s dokumentaci i vykaznictvi vykon( byly kladné hodnoceny i pfi reviznich kontroladch a metodickych
navstévach organl ZP.

Podobné dobre obstalo oddéleni i pfi pravidelnych kontrolach OHES.
Vsichni zaméstnanci podstoupili pravidelné Skoleni BOZP.

Formalné administrativni zmény byly na oddéleni zaznamenany téz v souvislosti s pfipravou na
certifikaci 1SO. Ve spolupraci s certifikacni agenturou byla provedena vstupni analyza a povéreni
vedouci pracovnici byli ndpomocni pfi popisu ¢innosti a pfipravé smérnic i pfi provadéni kontrol a
vnitfnich auditd. Priprava na ISO umozZnila zpfehlednit pracovni postupy a odstranit jejich pfipadné
nedostatky.

Peclivé sledujeme naklady lGzkového oddéleni zejména v hospodarném vyuzivani lécebnych
ptipravkll a zdravotnického materidlu. MUDr. Jan Fri¢ sleduje efektivitu lékovych nakladl a
aktualizuje pozitivni list cenové nejvyhodnéjsich Iécebnych pfipravk( a ucinnych latek s vystupy pro
celou nemocnici. Cilenou raciondlni preskripci a hospodarnym vyuzitim dostupnych zdrojd se dafi
snizovat Iékové naklady pfi neklesajicim objemu péce.

V soucinnosti s laboratofi, kterda béhem roku 2012 jiz ziskala certifikat kvality, pokracujeme v
efektivnim vyuZziti indikovanych odbéri a laboratornich vysetieni.

Ambulantni provoz:

Pokracuje zajisténi paralelniho fungovani tfi ambulantnich vySetfoven v pfizemi s prodlouzenou prac.
dobou amb. sester (pokryti 1 sestrou v prac. dny do 18 h). Tento reZim vyhovuje plné provozu
planovanych ambulanci s objednanymi pacienty.
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Navic ale nase ambulance museji denné zvladat napor akutnich a neobjednanych nemocnych, kterym
je casto nutno poskytnout okamzitou adekvatni péci neodkladného charakteru zcela mimo zfetel na
pozvané nemocné. Optimalnim FeSenim, které mame ve vyhledu, by bylo zavedeni akutni Zurnalni
ambulance pro urgentni nemocné a pro pfijmy na lGzka, které v soucasnosti vSak neni realné pro
nedostatek personalu a prostorovych kapacit.

Kapacita provoznich prostor prestava stacit, potfeba rekonstrukce ambulantniho provozu je stale
naléhavéjsi, umozZnila by realizaci efektivnéjSiho systému ambulantni péce, coz by mélo pfiznivy vliv
napf. i na zkraceni ¢ekacich dob pacientd i na jejich vétsi komfort pfi poskytovani péce v ramci
denniho ambulantniho stacionare.

Ve vybaveni ambulanci vSechny pfistroje, zafizeni a softwarové programy kazdorocné prochazeji
pravidelnymi kontrolami a servisnimi prohlidkami, obsluhujici personal je fadné zaskolen a se
svéfenou technikou naklada ucelné a zodpovédné. | diky tomu se nam v roce 2012 vyhnuly zavazné;jsi
pfistrojové poruchy, které by vyZzadovaly zvySené naklady. Nicméné pravidelna BTK prohlidka

v s v

echokardiografu odhalila jeho koncici Zivotnost.

Spektrum provozovanych ambulanci (vSeobecna interna, zavodni preventivni péce, kardiologie,
alergologicka a tyreologicka poradna, gastroenterologie, diabetologie) bylo po rocnim Usili rozsifeno
o nové nasmlouvanou specializovanou ambulanci alergologa, kterou vede MUDr. Radka Sediva
(dosud poradna fungovala pod vseobecnou interni ambulanci), z dalSich interné zamérenych
ambulanci v nemocnici pti ONP Uspésné fungovala perspektivni geriatrickd ambulance vedend prim.
MUDr. Rendtou Petrovou, ktera zajistovala také specializovanou poradnu pro vyzivu, jejichz sluzeb
vyuzivaji jak ambulantni pacienti s poruchami nutrice, tak casto také konzilidrné i pacienti
s vyZivovymi problémy v pribéhu hospitalizace. V nemocnici je zfizena a vyuZivana funkce nutri¢niho
terapeuta.

Zajem o nasSe odborné poradny je velky, kapacita Casto nestaci potfebam, a proto v nékterych
specializacich jsou dlouhé objednaci doby. Pacienty tedy musime tfidit jiz v ramci prvotniho
objednani podle indikaci, preferujeme akutni a zavazné stavy s fddnou dokumentaci pred nejasnymi
¢&i nevhodnymi indikacemi a pochybnymi subjektivnimi stesky bez jakéhokoli doporuéeni. Rada
pacientd si neuvédomuje, Ze provozujeme specializované odborné ambulance, a na vrub
indikovanych zavazinych stavll se snazi domoci nasi péce s obchazenim svych praktickych lékaru.
Peclivou analyzou problému a vysoce individualizovanym pfristupem se snazime dosahnout
optimalniho c¢asového uspokojeni vSech opravnénych zdjemcl o nase sluzby. Vtomto ohledu by
logistické zatézi ambulanci mohla perspektivné pomoci centralni recepce zajisténa erudovanym
zdravotnikem a elektronicky systém objednavek.

Vyhodnou pomoci ambulantni péce zejména o staré a hire sobéstacné pacienty se staly sluzby
Modré brany, kterad je v provozu od roku 2010. Tato spolecnost zamérfend na poskytovani domdci
péce usnadnuje zejména Spatné pohyblivym ambulantnim pacientiim kvalitu Zivota ve vlastnim
prostfedi. S nabidkou sluzeb Modré brany seznamujeme nase pacienty, nejrozsirenéjsi sluzbou ve
vztahu k nasim ambulancim se staly domaci odbéry krve pfed planovanymi ambulantnimi kontrolami,
pfipadné odvoz na vysetieni.

Interni ambulance se ve spolupraci s lGzkovym oddélenim nadéle organizacné podileji na zajisténi
provozu samostatného odbérového mista, které bylo béhem roku pfesunuto z prostorové
nevyhovujiciho suterénu biochemické laboratofe do ambulantniho traktu za jidelnou. Odbérové
misto umoznuje provadéni odbérl krve mimo prostor interni ambulance, kde vznika rano vice c¢asu
na drivéjsi péci o pacienty i na nezbytnou administrativu v za¢atku pracovniho dne. Praktické zajisténi
odbérl krve provadéji dobrovolnou vypomoci sestry lGzkového interniho oddéleni. Odbérové misto



Vyro¢ni zprava 2012 lm ,

Méstska nemocnice Méstec Kralové o.s.

je otevrené také vSem pacientim mimo nemocnici, ktefi pfichazeji na vySetfeni s doporucenim
praktickych Iékar( z terénu.

Lékari interniho oddéleni zajistuji konziliarni sluzby v oboru vnitfniho lékafstvi pro viechna ostatni
oddéleni nemocnice.

Personal a vzdélavani:

Pravidelné skoleni sester v rdmci ziskdvani kreditl v rdmci nemocnice i mimo ni probihalo i v tomto
roce. Oddéleni provadi zajisténi prednasek a referatl vramci Skoleni pro nemocnici. Vlastni
prednaskova ¢innost je uréena také pro praktické lékare v regionu.

Lékati se Ucastni kongresl, seminard a sympozii v rdmci svého dalsiho postgradudlniho vzdélavani.
Pfimo v nemocnici probéhl cyklus biochemickych prednasek prof. MUDr. Ant. Kazdy, Dr.Sc. na
témata z oblasti metabolismu a vnitiniho prostredi.

Vsichni lékafi prosli povinnym Skolenim v KPR.

Na oddéleni se konaji seminare farmaceut. firem s novinkami ve farmakoterapii a aktualitach
ekonomiky Iékové péce.

V roce 2012 jsme se snazili o personalni doplnéni oddéleni Iékafi, nebot na dlouhodobé stdzi na
Klinice kardiologie IKEM pUsobi MUDr. Levcik (od 2008, pfiprava na kardiologickou atestaci), MUDr.
Blazkova je na MD. Vypomohla dlouhodoba stdZ MUDr. Renaty Ulrychové, MUDr. Veroniky HruSkové
a MUDr. Lucie Cermanové v pripravé na atestaci ze vSeobecného lékarstvi. Posilou je MUDr. Diana
Musilkovd, kterd po MD nastoupila na plny uvazek. V alergologické ambulanci pokracuje po MD
MUDr. Sediva. Ve sluibach vypomaha perspektivni absolvent MUDr .Josef Kroupa. Stav SZP na
oddéleni zlistava stabilizovany. Na ambulanci nahradila s. Urbankovou (MD) sestra Petra Holubova.

Své predepsané praxe a stdze na int. oddéleni vykondvali také medici z prazské a hradecké fakulty.
Ziskani akreditace pro zakladni kmen vnitfniho lékarstvi vroce 2010 ndm formdlné umoznilo
certifikované vedeni mladych |ékafl v pFipravé na atestaci

Rok 2012 presto neznamenal personalni posileni, nebot Iékafi interniho oddéleni museli vypomahat
na ONP v dasledku odchodu Iékafek z tohoto oddéleni (dr. Musilkova PZSS, dr. Fri¢ P. a dr. Hudcovic).
Dlouhodoba perspektiva personalni stabilizace tkvi v konceptu vychovy vlastnich mladych kadrd, ktefi
by byli schopni prevzit starSimi provozované odbornosti a vyhledové udrzet odborné ambulance. Lze
predpokladat perspektivu dalSiho navratu kolegyné Blazkové po MD event. ndvrat dr. Levcika
z dlouhodobé staze v IKEM, oboji vsak zatim neni na dohled.

Vzdélavani a postgradualni priprava Iékarli je dlouhodoby proces, nyni po reformé 2011 svéreny
|ékarskym fakultam. Lze ofekavat vétsi kontinuitu vzdélavani, kterd by méla vice pfibliZit praktikujici
|ékare perifernim nemocnicim. Pfes tyto mozZnosti nutno konstatovat, Ze v poslednich nékolika letech
neni spontanni zajem absolventll lékafskych fakult o klinickou praci v ldzkovych oborech v
regionalnich nemocnicnich zafizenich pfilis velky, posledni u nas praktikujici absolventi byli zafazeni
do oboru vseobecnych lékarl. Tento fakt ma ziejmé systémové pfric¢iny a dalsi vyvoj vzdélavani
mladych klinickych lékafl bude nepochybné ovlivnén ekonomickymi moznostmi resortu.

Védeckovyzkumna €innost:

MUDr. Vencour a MUDr. Hudcovic se podileji na kardiologickém vyzkumu Ucasti v mezindrodnich
multicentrickych randomizovanych studiich. Tato aktivita ma pro nemocnici pozitivni ekonomicky
efekt. BEhem roku 2012 probihaly nasleduijici:

Studie SIGNIFY s ivabradinem u pacient(l s ICHS a dalSimi rizikovymi faktory.
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Dokonceny byly ambulantni studie s antikoagulaci u fibrilace sini (extenze studie AVERROES, PALLAS)
a bude koncit extenze studie AMPLIFY (plic. embolie a Zilni trombdza), kde je fesSitelem sledovani
MUDr. Hudcovic.

Zaver:

V pribéhu roku 2012 se interni oddéleni podilelo na provozu nemocnice z pohledu pacient(
nejviditelnéji pokracujicim a stabilnim provozem svych nejdulezitéjsich soucasti — akutniho IGzkového
oddéleni, zajisténim MOIJIP a obsahnutim rozSifovaného spektra ambulantni péfe pro mnoho
zdejsich i Siroce spadovych pacientl. Provoz se podafilo udrzet v klidu i v dobé vymény feditele, ktera
se na interné obesla bez negativnich vykyvl a persondlnich zmén i presto, Ze fada oddéleni
v nemocnici byla zmitdna emocemi a nejistotou a nevyhnula se personalnimu oslabeni. Naopak
interna i pres sv(j napjaty personalni stav vidy ochotné vypomohla nemocnici tam, kde to bylo
potreba.

Vyznamnym Uspéchem je ziskani alergologické odbornosti, udrzeni akreditace zdkladniho interniho
kmene, umoznujici kvalifikovanou vychovu nastupuijicich kolegu.

Doslo k ¢astecnému zlepSeni personalni situace Iékarl a je nadéje na jeji dalsi stabilizaci, stav nizsiho
zdrav. personadlu je uspokojivy.

VSechny uvedené skutecnosti umoZiuji uspésné fungovani provozu interniho oddéleni na piny vykon
ve vSech aspektech jeho rlznorodé Cinnosti i v dalSim obdobi.

Obloznostinterniho oddéleni
2010-2012 (v %)
86,17
84,71
81,68
| i | i J
2010 2011 2012
Primérna osetfovaci doba na internim Potet pacientd ofiiatvch na interni oddlent
v . ocet pacientu prijatych na interni oadeleni
oddéleni 2010-2012 (ve dnech) 2010-2012
1030 1053
1100 983
6,02
6,01 6,01 1000
Tl m
| t J E )
J t t ) 800
2010 2011 2012
2010 2011 2012

MUDr. David Vencour, primdr interniho oddéleni
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Multioborova JIP (MOIJIP)

Vroce 2012 byl provoz MOIJIP zajistovan nepretrzité s vyjimkou 3 dni (28.-30.4.), vyhrazenych
k malovani oddéleni. Celkem bylo pfijato 307 pacient(, tj. o 29 vice neZ v pfedchozim roce. Jednalo
se vétSinou o urgentni pfijmy z terénu cestou RZS. Vice neZ v predeslych letech vyuZivalo sluzeb
MOIJIP i chirurgické oddéleni k monitoraci pacientll po operacich, rezervy v této oblasti vsak stale
jesté existuji. V pfijmovych indikacich dominuji i nadale akutni stavy kardiologické (srdecni selhani,
akutni koronarni syndromy), plicni (akutni exacerbace CHOPN, asthma bronchiale), neurologické
(cévni mozkové prihody, bezvédomi zrlaznych pfic¢in) a metabolické (dekompenzace cukrovky,
dehydratace, otravy). Planované pfijmy se rekrutovaly zejm. z anesteziologickych ¢i akutnich
kardiologickych oddéleni; jednalo se o pacienty po umélé plicni ventilaci, popf. urcené k plné
parenteralni vyzivé, a pacienty s indikovanou monitoraci po akutnich kardiologickych intervencich.

Diky nasmlouvani kédu kratkodobé umélé plicni ventilace s VZP se na oddéleni ¢astéji ponechavali
pacienti indikovani pravé krfizené ventilaci, aniz by bylo nutno je okamiZité prekladat na
anesteziologicka oddéleni, které se trvale potykaji s nedostatkem lGzek.

V oblasti persondlni nedoslo v roce 2012 k zavaznéjSim zménam. Na MD odesly 2 zdravotni sestry,
naopak 2 pracovnice Cerpajici MD a 1 externistka se na ¢astecny Uvazek znovu zapojily do sluzeb.
Vsichni pracovnici si udrzuji kvalifikaci prabéznym studiem odborné literatury, za¢astnuji se seminari
poradanych MNMK i extramuralnimi institucemi. 1 zdravotni sestra se vénuje postgradualnimu
studiu (ARIP) s predpokladanym terminem atestace v roce 2013.

MOIJIP udrZuje stabilni obloznost (ro¢ni primér 83,47%) s tim, Ze primérna oSetfovaci doba se
zkratila na 3,94 dne (v roce 2011 byla 4,32 dne), coZ svéd¢i o rychlejsi rotaci pacientld. Oddéleni
hospodafi s kladnym hospodarskym vysledkem. | pfes pojistovnou avizované uctovani principem DRG
dale soubéiné probiha i vykazovani péce pomoci TISS bodl. Nase Zadosti o zvyseni thrady TISS bodl
vySsi kategorie (které nemame nasmlouvany) jsou nyni posuzovany jesté podrobnéji a pfisnéji,
nicméné ve vétsiné pripadd je nami poskytnuta péce vyssiho stupné reviznimi lékafi schvalena. Jaky
bude skutecny ucetni vysledek hospodareni pti realizaci DRG bude jasné az pii zdvérecném
vyuctovani na podzim letosniho roku.

Vinvesti¢ni oblasti nedoslo k zdsadnim uddlostem — byla zakoupena Cisticka vzduchu, c¢astecné
obnoven nabytek na sesterné, darem byla pofizena antidekubitalni matrace.

V roce 2013 bude maximalni snaha o udrZeni kvality péce pfi stabilnich ndkladech. UdrZet stabilni
uroven vynosl bude ve svétle nové Uhradové vyhlasky ukol nelehky.

Obloznost oddéleni MOJIP 2010-2012(v %)
83,47
82,26
78
2010 2011 2012
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Primeérna oSetfovaci doba na oddéleni
MOIJIP 2010-2012 (ve dnech)

4,3 4,32
////r_IIIII |IIII -
2010 2011 2012

Pocet pacientt prijatych na oddéleni MOJIP

2010-2012
260 278 307
2010 2011 2012

MUDr. Jan Fri¢, vedouci lékar oddéleni MOJIP
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Oddéleni DIP, DIOP

Zména personalni situace na DIP: od 1. 7. nastoupila po navratu z MD na pozici stani¢ni sestry DIOP J.
Vachova. K 30. 9. ukoncil pracovni pomér MUDr. Kakara.

Béhem roku 2012 doslo k vyrazné pristrojové investici na odd. DIP - zakoupili se bed-side ventilatory
Vela Comprehensive Euro (3 ks), aktivni antidekubitalni matrace CuroCell (2 ks), 1 EKG pfistroj SE-
60C, 1 defibrilator Paramedic a infusni pumpy (2 ks). Na ARO se zakoupil ohfiva¢ infusi a 1 ks
odsavacky Victoria (pro anesteziologické vykony na chirurgické ambulanci). Na DIOP byla zakoupena
odsavacka Victoria (1 ks).

Vzhledem ke sniZeni plateb za jednotlivé kategorie oSetfovacich dnl od VZP pfi zachovani stejnych
naklad( doslo oproti roku 2011 ke snizeni hospodarského vysledku cca o 5,5 milionu korun/rok 2012.

Ze statistiky vyplynulo, Ze priamérna doba hospitalizace na DIP za rok 2012 se pohybovala kolem 50
dni (v roku 2011 to bylo 53 dni), zvysil se pocet prijatych pacientl na 62 (v r.2011 to bylo 46) i celkovy
pocet hospitalizaci za rok 2012 (72 oproti 56 z roku 2011), obloZnost oddéleni je neménnj, t.j. kolem
97-98%.

Z diagnos je porad nejvice pacientll po Uspésné KPR s posthypoxickym poskozenim CNS (apalicky
syndrom, persistentni vegetativni stav), s chronickym respira¢nim selhanim s nutnosti dlouhodobé
UPV pfi CHOPN a stavy po traumatu CNS. Lehce poklesl celkovy pocet anestezii - za rok 2012 to bylo
880 (v r. 2011 987), z toho bylo 109 ambulantnich anestézii a 260 v regiondlni (svodné) anestezii.

Primérna doba hospitalizace na DIOP za rok 2012 byla 91 dni, celkovy pocet pfijatych pacient( byl 23
a celkovy pocet hospitalizovanych pacientl byl 34. Hospodarsky vysledek DIOP za rok 2012 byl
pozitivni cca o 1 milion korun.

Obloznost oddéleni DIP 2010-2012 (v %)
98,93
98
97,08
2010 2011 2012
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Pocet pacient pfijatych na oddéleni DIP
2010-2012

/

2010 2011 2012

Primérna osetfovaci doba na oddéleni DIP
2010-2012 (ve dnech)

103,17

76,11

57,31

2010 2011 2012

MUDr. Maros Jagersky, primdr oddéleni DIP a DIOP
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Oddéleni nasledné péce

VyuZziti lGzkového fondu ONP v roce 2012

e - —_ S sic o primérna osetfovaci
oddéleni pfijato propusténo umrti vyuziti v % Sl (e e
ONP LI, IV,V 693 507 183 100,45 48,36
ONP Il - RHB 523 523 0 86,09 18,70
Celkem 1216 1030 183 96,84 34,09
Zadosti o prijeti na ONP (bez ONP IIl — RHB)
rok pocet prijatych Zzadosti pocet prijatych pacient pocet zadosti v %
2008 788 623 79
2009 894 675 75,5
2010 887 708 78
2011 843 662 78,5
2012 869 688 79,1
Rozdéleni Zadatell dle pohlavi 2012 Vékové rozloZeni Zadatelli 2012

Mdor.1930

Mr.1931 -
1946

Mr.1947 -
1987

Rozdéleni Zadosti o pFijeti na ONP dle Zadatelli 2012

B Nymburk
H MNMK
KoL
H Kolin
M Jine
Statistiku Zddosti vypracovala

socidlni pracovnice Bc. Lenka
Rosdlkova.
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ObloZnost oddéleni ONP 2010-2012 (v %)

98,38
96,8 96,84
2010 2011 2012

Prdmérna osetfovaci doba na ONP 2010-2012

(ve dnech)
36,55
36,15
36
2010 2011 2012

Pocet pacientl pfijatych na ONP 2010-2012

1247

1216

1193

2010 2011 2012

MUDr. Iva Breckovd, primdrka ONP
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Rehabilitacni oddéleni

V oblasti fyzioterapie byl do pfijimaci mistnosti instalovan jesté jeden PC pro usnadnéni price sester
pfi praci s NIS Medicalc. Ziskali jsme reorganizaci prostor na oddéleni dalsi mistnost k instalaci
cvicebni pomlcky - posturomedu. Vyhledové po rekonstrukci bude téZ slouzit k podavani
vysokoindukéni magnetoterapie. Ddle probéhlo skoleni jedné z fyzioterapeutek na lymfaticky taping,
jehoz aplikaci jsme nové zavedli do nadstandardnich procedur.

Na oddéleni bylo zakoupeno nové koupaci sprchové kieslo pro naprostou devastaci plvodniho, ¢imz

se prudce zvysil komfort koupani zvl. pro pacientky po TEP kycelnich kloubl. Déle ze sponzorskych
dart bylo zakoupeno a v pokojich pacientll instalovano 5 novych LCD televizord.

MUDr. Pavlina Fricovd, vedouci Iékarka rhb oddéleni
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Oddéleni socidlnich sluzeb a ltuzka PZSS

V roce 2012 pracovaly na socidlnim oddéleni 2 socialni pracovnice, které zejména spolupracovaly se
vSemi oddélenimi ONP a vice ¢i méné s dalSimi oddélenimi MNMK.

Nejvice pacientl bylo propusténo do domaci péce, kde byla v pfipadé potreby zajisténa pecovatelska
sluzba. Déle bylo poskytnuto socidlni poradenstvi ohledné dalsich navazujicich instituci pacientiim,
ktefi neméli vdomdacim prostredi potfebné zazemi a bylo sepsano 132 Zadosti do zafizeni socialnich
sluzeb. S témér vSemi pacienty, ktefi byli pfijati na oddéleni ONP bylo provedeno socialni Setfeni,
pomoci kterého byly zjistovany jejich socialni podminky v domacim prostfedi. Pfi tomto Setfeni bylo
mnohdy nutné navazovani kontaktl srodinnymi pfrislusniky, ktefi byli zapojovani do dalsSiho
socialniho Feseni.

Pfi freSeni socialni situace pacienta probéhla spoluprace s domovy seniorl, s pecovatelskymi
sluzbami, s Urady prace, s méstskymi Grady se soudy a ostatnimi nemocnicemi.

Ve spolupraci s rodinnymi pfislusniky bylo zajistovano doslani veskerych finanénich prostfedki
pacientd do nemocnice a jejich pozdéjsi vybéry a veskeré platby pacientl z depozitni pokladny.

V roce 2012 byla splnéna povinnost vzdélavani dle zakona 108/2006 sb. v rdmci povinnych 24 hodin
rocné a byl ziskavan prehled o vSech novinkach a chystanych zméndch v oblasti socidlnich sluzeb.

Pobytova socialni Itizka v zafizeni Gstavni péce

Snahou této sluzby bylo podpofit uZivatele v proZiti pfijemného Zivota ve stafri a distojné nahradit
jejich bézné domaci prostredi, ve kterém nemohou s ohledem na svlij vék a zdravotni stav dale Zit,
formou pobytové socidlni sluzby ve zdravotnickém zafizeni, které jim poskytuje docasné ubytovani
pred nastupem do navazujicich sluzeb.

Jednalo se predevsim o pacienty, kterym jiz ze zdravotnich divod( nebyla indikovana hospitalizace
na zdravotnickém lGzku a zaroven nebylo mozZné zajistit péci o pacienta v domacim prostredi pomoci
rodiny nebo pecovatelské sluzby.

V ramci této sluzby byly poskytovany pobytové, socidlni a oSetrovatelské sluzby predevsim senioriim,
ktefi se nemohou vratit do svého ptirozeného prostredi.

Celkové bylo zaevidovano 33 novych Zadosti o tuto sluzbu. Sluzba poskytla docasny pobyt 30
klientlm, ktefi byli nasledné propusténi do navazujicich socidlnich sluzeb.

V pribéhu roku byly zavddény do praxe Standardy kvality sociadlnich sluzeb. Cilem téchto standardu
bylo zlepseni a zkvalitnéni péce o klienty.

Pocet pacient( pfijatych do PZSS Prlimérna doba pobytu pacient( PZSS
2011-2012 2011-2012 (ve dnech)
87,11

83,37

2011 2012 2011 2012

Bc. Lenka Rosulkovd, vedouci socidlni pracovnice
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Oddéleni klinické biochemie (OKBH)

Oddéleni OKBH ma 6 stalych laborantek, z toho 4 s atestaci z biochemie. VSechny laborantky jsou
registrované pod Ministerstvem zdravotnictvi jako pracovnici bez odborného dohledu. 1 laborantka
stale pokracuje v matefské dovolené. Provoz laboratofe byl zajistovan ve sménném provozu, ke
kterému se zadroven vyuZivalo jedné externi pracovnice pro pohotovostni sluzby. Na oddéleni nadale
pracuji tfi VS pracovnici: Prof. MUDr. Kazda DrSc. Specialista v oboru biochemie, MUDr. Capova
hematolog a Ing. Salavova analytik, vedouci laboratore

Vsichni pracovnici OKBH se vramci zvySovani kvalifikace zuUcastrovali odbornych konferenci
poradanych nasi nemocnici a v rdmci celoZivotniho vzdélavani se zucastnili i jinych odbornych akci.
Na nasem oddéleni se pravidelné jedenkrat za mésic konala provozni porada, jejiz soucasti byl
jedenkrat za dva mésice semindr s tématy dle rocniho planu zvySovani odbornych znalosti.

Od zaFi 2011 byla zahajena priprava akreditaéniho procesu dle CSN EN 15189 pro laboratof a
v ¢ervnu 2012 probéhl akreditacni proces, pfi kterém laboratof dostala Osvédceni o akreditaci.
V laboratofi se akreditovalo 20 metod. Veskery rozsah metod laboratore je zpracovan v Laboratorni
pfirucce, ktera je dostupnd na internetovych strankach nemocnice. Akreditaci laboratofe doslo ke
standardizaci veskerych pracovnich postupl s vyraznym zvysenim ucinnosti kontrolnich mechanizmu.
V ¢ervnu 2013 probéhne na OKBH dozorovy audit.

Nase oddéleni za rok 2012 provedlo 182 967stanoveni s hodnotou 9 883 822 bod(.
Nase oddéleni je ucastnikem externi kontroly kvality (SEKK Pardubice). V pribéhu roku 2012 jsme se

zUcastnili ¢tyr cykld této kontroly a vlastnime pfislusna osvédceni jakosti.

Ing. Jaroslava Salavovd, vedouci OKBH
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Radiologické oddéleni

Stejné jako v minulych letech, i v roce 2012 nase oddéleni pracuje jiz 4. rok s novym skiaskopicko-
skiagrafickym zafizenim systému Axiom Luminos firmy Siemens. | tento rok byl bez zavad a bez
pfipadné odstavky. Druhy rtg pfistroj, mobilni C-rameno Siemens, pracoval taktéz bez zavad.

Ke konci roku 2011 byl z vlastnich zdroji MNMK zakoupen ultrazvukovy pristroj nové generace, Aplio
MX Toshiba. K plnému vyuZiti nového pristroje doslo v pribéhu roku 2012, kdy se vysettujicimu
personalu se oteviely nové moznosti. MlZeme vysetfovat mékké tkané diky sondé s vyssi frekvenci.
Diky tomuto novému pristrojovému vybaveni béhem roku 2012 nardstal pomalu, ale uspokojivé
pocet pacientll vysetfenych sondou pro mékké tkané. Ultrazvukova sonda s 3D zobrazenim je také
vyuzivana nastdvajicimi maminkami. Toto nediagnostické vySetfeni je naddle ve spektru
poskytovanych vysetfeni i ekonomickym pfinosem mimo pfijmy od ZP.

Provoz RTG pracovisté zajistuji 3 radiologické asistentky, které jsou zaméstnany na plny lvazek.
V pribéhu mésice prosince doslo kustaleni poctu kmenovych radiologickych asistentek.
S nepfetrzitym provozem vypomadhaji 2 externi radiologické asistentky.

Primafce MUDr. Helené Strobl Syrovcové, zaméstnané na asteény Uvazek, pomahd s popisy rtg
vySetieni externi |ékar, MUDr, Jan Kavan. Dr. Strobl Syrovcova rozsifila ordinaéni hodiny pro pacienty
vySetfované ultrazvukem.

Pocet vySetfenych klientd se stabilizoval. Vétsina vysetfenych pacientl prichazi z ambulantnich ¢asti
nemocnice a od praktickych a ambulantnich specialisti. Nadale vysetfujeme v dobé pohotovostni
sluzby klienty z okolnich regiond.

MUDr. Helena Strobl Syrovcovd, primdrka oddéleni
Katerina Varikovd, DiS., vedouci laborantka oddéleni
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Modra branas. r. o.

V prabéhu roku 2012 byla poskytnuta péce celkem 75 uZivatellim, ktefi vyuZivali nasich sluzeb vice Ci
méné pravidelné. Byli uspokojeni vichni zajemci o sluzby, ktefi spadali do cilové skupiny a pozadovali
poskytnuti sluzeb Modré Brany.

Ve Ctvrtém Ctvrtleti bylo prijato celkem 11 novych Zadosti o socialni sluzbu a 4 zdjemci o zdravotni
sluzby a vSichni tito uZivatelé nase sluzby vyufZili.

Nejzadanéjsi a nejrozsifenéjsi sluzbou nasi Spolecnosti byl dovoz obédl. Obédy byly poskytnuty
v priméru 32 uZivatelim mésiéné. Ke konci roku 2012 doslo k narastu klientl, ktefi méli o obédy
zajem. Obédy jsou rozvazeny dvéma vozidly. Denné se rozvazi v dobé od 11.20 do 13.00 hodin cca 30
obédu. Jidla jsou pfizplsobena potfebam cilové skupiny uZivateld (raciondlni, diabetické, Zlu¢nikové
diety) a jsou pfipravovana v kuchyni Méstské nemocnice Méstec Kralové a. s., kde si je pecovatelky
pfimo prebiraji. Klienti jsou s kvalitou obédl spokojeni a pfipominek zaznamendvame minimalné.
Dalsi sluzby jsou vyuZivany dle zajmu a prani klientd po individualni domluvé. Z dalsich sluzeb byl
zaznamenan naruUst sluzby osobni asistence konkrétné — doprovod lékafi.

Celkem bylo za posledni ¢tvrtleti roku 2012 zaptjéeno 12 zdjemclm cca 20 kompenzacénich pomlcek,
z toho nejvyuzivanéjsi byla elektrickd postel, matrace, invalidni voziky, choditka a toaletni kiesla.

V poslednim ctvrtleti roku 2012 se podafilo nastavit kvalitni Uroven poskytované péce v oblasti
socidlnich sluzeb.

V tomto obdobi se také formou rlznych aktivit podafilo posilit povédomi verejnosti o Cinnosti
spolecnosti (tisk informacni broZury, plakaty, internetové stranky, nakup firemniho obleceni).

Vsichni pracovnici se béhem roku 2012 povinné vzdélavali. Organizace splnila svoji povinnost
zabezpecit zaméstnanclm dalsi vzdélavani v rozsahu 24 hodin za kalendarni rok, kterym si obnovuiji,
upeviuji a dopliuji kvalifikaci. Individualni plan vzdélavani byl sestaven na zakladé zajmu a potfeb
jednotlivych zaméstnancd.

V soucasné dobé poskytuje Modrd Brana 3 registrované terénni socialni sluzby:
[] pecovatelska sluzba

[l osobni asistence

[] odleh¢ovaci sluzba

dale:

[1 pUjéovna kompenzacnich pomucek
] poskytovani zdravotnich sluzeb

Pecovatelska sluzba je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost z
dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, a rodindm s détmi, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzby jsou poskytovany cilové skupiné v jejich
domadcnostech na Uzemi mésta Méstce Kralové a v jeho pfilehlych obcich. Poslanim sluzby je umoznit
uzivatellm, ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci, Zit co nejdéle béznym a dlstojnym Zivotem ve
vlastnim socidlnim prostiedi, podporovat jejich sobéstacnost a respektovat jejich svobodnou vdli.

Osobni asistence je terénni sluzba, jejimz cilem je pomoci seniorim a osobam se zdravotnim
postizenim zvladnout ty ukony, které by délal sam, kdyby nemél postizeni. Zakladnim principem
osobni asistence je, Ze prlbéh i obsah sluzeb si urcuje uZivatel sdm. Tato sluzba ma uZivatele
podnécovat k aktivnimu Feseni své situace, ma byt podporou pfi vyuzivani vsech dalSich dostupnych
verejnych sluzeb.
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Odlehcovaci sluzba je urcena seniorim a osobam se zdravotnim postizenim Zijicim doma i jejich
rodindm. Dava prostor pecujicim si v predem dohodnutou dobu odpocinout nebo zafidit véci, které
se s péci nedaji zkombinovat. PeCovatel nebo pecovatelka ve sjednanou dobu klientovi pomUZe napfr.
s hygienou, obédem. Na prani mohou délat pouhou spolecnost, Cist si a povidat. V jinych pfipadech
slouzi jako doprovod pfi prochdzkach.

Pljcovna kompenzacnich pomlcek

Tuto sluzbu poskytujeme nad ramec zakladnich ¢innosti stanovenych zdkonem o socidlnich sluzbach.
Pajcovna slouzi jak k dlouhodobému, tak kratkodobému zaputjceni pomlcek, slouzi také k zapUjcéeni
kompenzacnich pomicek na nezbytné nutnou dobu, neZ uZivatel (ndjemce) ziskd svou pomucku
hrazenou z pfispévku. Pljcovna slouZi verejnosti k zapQjéeni kompenzacnich pomicek za poplatek
dle platného ceniku.

Poskytovani zdravotnich sluzeb

Je uréeno vSsem osobam bez rozdilu véku, které maiji jakykoli zdravotni indikace, potrebuji oSetreni,
na které oni sami nebo jejich rodina nestadi. Nejcastéji se jednd o odbéry krve v domacim prostredi,
doléceni pooperacni rany a jejich pravidelné prevazy po propusténi z nemocnice, ¢i péce o bércové
viedy, nacvik aplikace inzulinu a jinych mensich ukon(. To vSe je provadéno kvalifikovanou zdravotni
sestrou dle indikace oSettujiciho lékare.

Personalni zajisténi

1 vedouci pecovatelské sluzby

1 ekonomka

1 socialni pracovnice

3 pracovnici v socialnich sluzbach (z toho 1 HPP, 2 DPP)
2 zdravotni sestry

Kamila Petrdskovd, MBA a Bc. Lenka Rostlkovd
+ PECOVATELSKA SLUZBA
* KVALITNI STRAVOVANI DOMU
« POJCOVNA KOMPENZACNICH POMUCEK

Most Pro pomoc
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Modra branas:

= « DOMACI HOSPICOVA A ZDRAVOTN E
TEL.: 725 754 0 + ODBORNA POMOC PECU = 1
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